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HUMANITAS IN GETALLEN
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WAARDERING HU MAN'TAS Zou je Humanitas aanraden aan familie, vrienden of kennissen?

“Alles opgelost. Alles met een glimlach.
Ook al ben je boos krijg je een glimlach.
Dat doet je goed.”

“De vrijwilliger die ik had, luisterde naar
mij zoals ik ben.”

“We deelden ook dezelfde hobby's, wat
het leuker maakte. Vanaf
het begin zaten we al op
één lijn, wat het voor mij
prettiger maakte.”

“Door Humanitas heb ik 4
weer de eerst stap ku
en ben ik weer ond
gekomen, alleen ha
waar ik moest begi

........

“Een maatje wordt|
het contact met de ¢
soepel.”
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Deelnemers Vrijwilligers

“Onze afdeling heeft een platte organisatie.
Korte lijnen. Hierdoor zijn wij in staat onze
deelnemers adequaat te kunnen helpen
met allerlei problemen.”

“Ik vind dat mijn taken prima zijn geregeld,
daar heb ik ook voldoende inspraak in.”

“Ik geniet enorm van de BOR
frajecten die ik als vrijwilliger
mag begeleiden.”

“Ik denk dat ik iets mag toevoe-
gen en leer er zelf ook van.”

'Mljnueelnaamters spreken hun waarder-
ing uit over mijn bezoeken. En ik vind dat ik

“Het vrijwilligerswerk geeft een gevoel van

voldoening, het is fijn om deel uit te maken

'van de maatschappij en iets voor een
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VOORWOORD

VEERKRACHT EN HOOP

Met trots presenteren wij het jaarverslag van Vereniging Humanitas voor het jaar
2022. Het was een jaar waarin we als vereniging mooie successen hebben behaald
en uitdagingen zijn aangegaan. We zijn dankbaar voor de inzet en betrokkenheid
van onze vrijwilligers en medewerkers, die zich dagelijks inzetten voor onze missie
om mensen te helpen die het nodig hebben.

Als vereniging zijn we steeds bezig ons aan te passen aan de externe ontwikkelingen
en behoeften in de samenleving. Dankzij onze vrijwilligers, afdelingen en districten
staan we dicht bij de deelnemers en wat er bij hen speelt. Omgekeerd betekent

dit ook dat we intern als vereniging onszelf moeten blijven aanpassen en vraag-
gestuurd moeten werken. We zijn blij met het werk dat hier in 2022 voor gedaan is
door de Stuurgroep en werkgroepen, ingevuld met mensen die de diversiteit van de
vereniging vertegenwoordigen.

Een ander mooi voorbeeld van hoe we de kennis en ervaring van onze vrijwilligers
niet alleen benutten om de samenleving mooier te maken, maar ook om onze eigen
organisatie te verbeteren, is het grote vrijwilligerstevredenheidsonderzoek. Eens in
de vier jaar doen we dit onderzoek op landelijk niveau. Er deden 3950 vrijwilligers
mee aan dit onderzoek. Waarvan grotendeels actieve vrijwilligers, alsook mensen
die gestopt zijn als vrijwilliger bij Humanitas. Het algemene cijfer dat respondenten
geven ligt een half punt hoger in vergelijking met de onderzoeken van vier en acht
jaar geleden (8,1 vs. 7,6). Ook op de deelgebieden taken, motivatie, werkomgeving
en scholing/ ontwikkelmogelijkheden wordt hoger gescoord.

Een andere belangrijke stap in 2022 was de actualisering en modernisering van een
deel van ons ICT-landschap. Dankzij de inspanningen van velen hebben we een
goede basis kunnen leggen waarop we de komende jaren verder bouwen.

We hebben het jaar goed kunnen afsluiten met de benoeming van Jerzy Soetekouw
als onze nieuwe directeur. Jerzy heeft Vereniging Humanitas in zijn hart en we
weten zeker dat hij ons zal helpen om onze vereniging landelijk op de kaart te
zetten. Samen met alle zeer betrokken en actieve vrijwillig en beroepsmedewerkers
over het hele land zal hij zich de komende jaren inzetten voor de vereniging, een
vereniging die meer dan ooit nodig is.
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Tot slot wil ik de goede relatie met gemeenten, de Nationale Postcode Loterij en alle
andere landelijke en lokale partijen die ons met hun bijdrage steunen noemen. In
het kader van toekomstbestendig opereren van belang is dat we hierin ook blijven
diversificeren.

Kortom, alle seinen staan op groen voor onze vereniging. We merken dat er
sprake is van wederzijds begrip voor ieders verantwoordelijkheid en dat er een
constructieve dialoog plaatsvindt. Dit heeft bijgedragen aan de ontwikkeling en
positieve uitstraling van onze vereniging. We kijken dan ook vol enthousiasme uit
naar het jaar 2023.
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René Peeters
Voorzitter hoofdbestuur
Vereniging Humanitas
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WIJ ZIJN VERENIGING HUMANITAS

VERENIGING HUMANITAS STAAT VOOR...

Op 31 mei a.s. is het 78 jaar dat Vereniging Humanitas zich inzet voor een
samenleving waarin mensen actief deelnemen aan het vormgeven van hun
eigen leven en verantwoordelijkheid nemen voor het samenleven met anderen.
Bij Vereniging Humanitas staan humanistische waarden als gelijkwaardigheid,
verantwoordelijkheid, eigen regie en vraaggerichtheid centraal. Door middel
van maatschappelijke diensten, verleend door vrijwilligers, werken we aan
samenlevingsopbouw en versterken we elkaar.

ONZE VISIE

Elk individu heeft het recht om op zijn of haar eigen manier invulling te geven aan
het leven en zichzelf te ontwikkelen. Soms kan het echter moeilijk zijn om dit zelf
te doen. Bij Vereniging Humanitas bieden we tijdelijk een steuntje in de rug, zodat
mensen zoveel mogelijk op eigen kracht weer verder kunnen gaan. Hierdoor zijn
ze beter in staat om in de toekomst voor zichzelf te zorgen en er ook voor anderen
te zijn. Bij Vereniging Humanitas geloven we namelijk dat elk individu ook een
verantwoordelijkheid heeft voor het welzijn van anderen.

ONZE AANPAK

Onze werkwijze sluit het beste aan bij de verenigingsstructuur. Deze wordt

geleid en bemenst door goed opgeleide vrijwilligers die ondersteund worden

door professionele krachten. Door de lokale afdelingen zijn we in staat om onze
dienstverlening af te stemmen op de huidige behoeften van de gemeenschap.

In 2022 hebben we vrijwilligersdiensten verleend die zich laten samenvatten

in zes verschillende thema'’s: Eenzaamheid, Verlies, Opvoeding, Opgroeien,
Thuisadministratie en Detentie. Maar we blijven inspelen op wat (lokaal) relevant en
actueel is. Denk bijvoorbeeld aan het bieden van ondersteuning aan mensen die in
aanmerking kwamen voor de energietoeslag maar daar zelf geen wijs uit werden, of
de hulp bij de opvang van mensen uit Oekraine.
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EFFECT

Vereniging Humanitas meet de effectiviteit van de dienstverlening door middel van
een gestandaardiseerde effectmeting. Na afloop van het ondersteuningstraject
ontvangen de deelnemers een vragenlijst waarin zij kunnen aangeven hoe zij

de hulp hebben ervaren, welke veranderingen zij hebben waargenomen in hun
leefsituatie en of zij Vereniging Humanitas zouden aanbevelen bij anderen.
Deelnemers gaven gemiddeld een score van 8,8 op een schaal van 1 tot 10 bij de
vraag of ze de organisatie zouden aanbevelen.

HUMANITAS REGISTRATIE SYSTEEM (HRS)

Bij Vereniging Humanitas houden we deelnemers, vrijwilligers en koppelingen bij
via het Humanitas Registratie Systeem (HRS). Hiermee kunnen we per afdeling en
activiteit inzicht krijgen in zaken zoals duur van de koppeling, reden van beéindiging
en het soort hulpvragen. Het systeem is zo opgesteld dat het aansluit bij lokale
wensen en we proberen zo min mogelijk administratieve handelingen te verrichten.
Wij hanteren de AVG-voorschriften bij de verwerking van gegevens van deelnemers
en vrijwilligers. De gegevens blijven van de deelnemer of vrijwilliger en worden niet
verstrekt aan derden.

Hieronder een overzicht van de aantallen vrijwilligersinzetten per thema:

Thema Vrijwilligersinzet totaal Percentage
Eenzaamheid 8100 35%
Thuisadministratie 5193 23%
Opvoeden 3651 16%
Opgroeien 3236 14%
Verenigings/samenlevingsopbouw 1251 5%
Verlies 1020 4%
Detentie 553 2%
Totaal 23004 100%
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ECONOMISCHE WAARDE VAN ONS WERK

Ons werk is niet alleen van onschatbare waarde voor mensen die tijdelijk

een steuntje in de rug nodig hebben, maar vertegenwoordigt ook aanzienlijke
economische waarde. Deze waarde wordt erkend door veel gemeenten die graag
de hulp van Humanitas-vrijwilligers willen inzetten, hoewel het vrijwilligers zijn en
geen professionals. Desalniettemin zijn de meeste vrijwilligers van onze vereniging
goed getraind en opgeleid.

Hoewel het moeilijk is om de economische waarde van ons werk precies te
berekenen is wel te zeggen dat we bij een fictief uurloon voor al onze vrijwilligers
wel 100 miljoen euro aan economische waarde realiseren. Maar eigenlijk is
menselijk contact onbetaalbaar en laat het zich niet uitdrukken in geld.

KOERSPLAN, MEERJARENAGENDA EN STUURGROEP

In 2022 waren we voor het tweede jaar aan de slag met de ambities uit het
Koersplan ‘De kracht van verbinding’. Het traject Herinrichting & Herstel van

de bestuurlijke organisatie heeft zijn vervolg gekregen in het aanstellen van

de Stuurgroep en werkgroepen diensten en financién. Het dienstenaanbod en
bijbehorende financiéle structuur van de vereniging is onder de loep genomen

en de Stuurgroep heeft het hoofdbestuur een boeiend en bovenal nuttig rapport
met aanbevelingen aangeboden. Centraal hierin staat het belang om zo goed
mogelijke verbinding tussen landelijk, districten en afdelingen te organiseren en te
werken vanuit het perspectief van de vraag/behoeften. In 2023 zal het hoofdbestuur
bepalen wat zij met de aanbevelingen kan doen.

De in het kader van het Koersplan in 2021 opgestelde fondsenwervingsstrategie is
gedurende het jaar besproken in tal van verschillende gremia binnen de vereniging
zodat de vereniging er decentraal ook gebruik van kon maken. De strategie is

niet statisch en wordt steeds aangescherpt in dialoog met de lokale afdelingen,
districtsbesturen en hoofdbestuur. Het gesprek gaat over de meest kansrijke
strategieén, waarbij we ook maatschappelijke en economische ontwikkelingen
steeds meenemen.
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Voor het opbouwen van een digitaal verenigingshuis is in 2022 een solide basis
neergezet en is gezorgd dat belangrijke functionaliteit behouden is voor de
vereniging. In 2023 kan men vanuit deze basis verder bouwen aan de digitale
ondersteuning van de vrijwilligers.

Tot slot was een belangrijk traject, al gestart in 2021, het vaststellen van aangepaste
verenigingsstatuten. Na verschillende rondes in het land om de meningen en visies
op te halen zijn de nieuwe statuten in het najaar van 2022 bekrachtigd.
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In dit hoofdstuk richten we ons op de zes thema’s waarbinnen
onze vrijwilligers hun inzet geven. Het werk van Vereniging
Humanitas is breed en er zijn talrijke acties die worden
ondernomen. Onze vrijwilligers spelen ook in op de actuele
maatschappelijke situatie, dat wat lokaal nodig is proberen
zij te doen, ook als het buiten deze zes thema'’s valit.

EENZAAMHEID

We helpen onze deelnemers bij het leggen en onderhouden van contacten.
Zodat ze er niet (meer) alleen voor staan en de regie over het eigen sociale
leven terugvinden. De coronatijd heeft de onderlinge sociale verbindingen
in de samenleving niet bevorderd. De Humanitas vrijwilligers zijn meer dan
anders nodig. Wel heeft corona er voor gezorgd dat we ons werk blijvend
hybride kunnen aanbieden. Wandelen, bellen, appen, huisbezoeken of
gespreksgroepen, we kunnen altijd zorgen voor ondersteuning.

DE STRIJD TEGEN ISOLEMENT

Eenzaamheidsbestrijding is meer dan het organiseren van leuke activiteiten.

Sinds sociaal isolement erkend wordt als maatschappelijk probleem, is de kennis
over wat eenzaamheid precies inhoudt en wat de beste aanpak is toegenomen.

Bij Vereniging Humanitas ondersteunen we iedereen, ongeacht leeftijd, omdat
eenzaamheid niet leeftijdsgebonden is. Dankzij het delen van expertise op landelijk
en districtsniveau hebben we onze ondersteuning verbeterd. Vereniging Humanitas
doet mee aan het landelijke actieprogramma Eén tegen eenzaamheid van het
ministerie van VWS en werkt lokaal samen met vele andere organisaties om de
strijd tegen eenzaamheid aan te gaan.

VRIENDSCHAPPELIJK HUISBEZOEK

Bij Vereniging Humanitas vinden we het belangrijk dat iedereen zich gezien en
gehoord voelt, juist in tijden waarin dat niet vanzelfsprekend is. Onze vrijwilligers
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Vervolg: EENZAAMHEID

staan daarom klaar om mensen thuis te bezoeken voor een luisterend oor en
gezelschap. Vriendschappelijk Huisbezoek is er voor mensen die behoefte hebben
aan iemand om mee te praten en die graag thuis worden bezocht. Onze vrijwilligers
begrijpen dat de dagen soms lang kunnen duren voor wie door omstandigheden
niet veel buiten komt. Zij kunnen goed luisteren en zijn er speciaal voor mensen die
hun gedachten, ervaringen en verhalen met iemand willen delen.

SAMEN DE NEDERLANDSE TAAL LEREN

Het programma Taalmaatjes is er voor mensen die Nederlands willen leren. Met
een vast taalmaatje kunnen zij op een leuke manier oefenen door samen te praten,
lezen, tv te kijken of wandelen. Zo leren ze niet alleen de taal, maar ook elkaars
cultuur beter kennen. Taalmaatjes trekken een jaar lang met elkaar op. Maar er zijn
meer manieren om de Nederlandse taal beter onder de knie te krijgen. Zo biedt
Humanitas Groningen het Taalcafé aan, in Almere is er de Taalwandeling en in
Zuid-Drenthe is er wekelijks de TaalOefenPlaats.

ONTMOET NIEUWE MENSEN

Of het nu gaat om spelletjesmiddagen, wandelingen of creatieve workshops, bij
het project Humanitas Ontmoet staat gezelligheid centraal. De activiteiten zijn een
ontspannen manier om nieuwe mensen te leren kennen en wie weet ontstaan er
nieuwe contacten waar mensen nog lang plezier van hebben. Door heel Nederland
wordt deze dienst aangeboden.

RUILWINKEL BIEDT ALTERNATIEF VOOR GELD

Bij Humanitas Ruilwinkel in Helmond kun je zonder geld spullen en diensten kopen
met punten die je verdient door goederen of diensten in te ruilen. Zo heeft Mahmoud
punten verdiend door de kinderen van Willem te helpen met hun huiswerk en heeft
Janet de auto van kapster Stien gewassen in ruil voor een gratis knipbeurt. Er zijn
geen beperkingen aan hoeveel je kunt ruilen. Bij de Ruilwinkel is er een positieve
en behulpzame sfeer tussen mensen. Dit schept een band en leidt vaak tot nieuwe
vriendschappen. Het is een geweldige manier om je omgeving beter te leren kennen
en je kennissen- en vriendenkring uit te breiden.
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OUDE BANDEN AANHALEN

De Humanitas Netwerkcoaching biedt hulp aan mensen die door bijvoorbeeld
ziekte, ouderdom of een lichamelijke beperking contacten hebben verloren. Een
netwerkcoach helpt bij het leggen van nieuwe contacten of het aanhalen van oude
banden. Samen wordt er gekeken naar mogelijkheden en wordt er hulp geboden
bij het daadwerkelijk aanhalen van de banden. Deze dienst wordt aangeboden in
Groningen.

PRATEN OVER WAT ER ECHT TOE DOET

Humanitas Zingeving biedt zes keer per jaar een ontmoetingsruimte aan

voor buurtbewoners om te praten over belangrijke momenten in het leven en
levenskeuzes die inspireren. Het doel is om met elkaar te praten over wat echt
belangrijk is en wat er echt toe doet, zoals vriendschap, veranderingen in het
leven, verlangen en afscheid. Een gespreksleider zorgt ervoor dat er alle ruimte is
om met elkaar te praten en ervaringen uit te wisselen. Humanitas Zingeving wordt
aangeboden op verschillende locaties in Nederland.

DAGELIJKSE BELRONDE VOOR ALLEENWONENDE

De Humanitas Telefooncirkel biedt dagelijks contact aan alleenwonende mensen
via een belrondje langs acht tot tien deelnemers. Een vrijwilliger belt de eerste
deelnemer, die vervolgens de volgende op de lijst belt, enzovoort. Bij geen gehoor
kan de vrijwilliger actie ondernemen. Zo wordt er altijd iemand op de hoogte
gehouden van hoe het met je gaat en heb je een vinger aan de pols. Deze service
is beschikbaar op meerdere locaties in Nederland en is bedoeld voor iedereen die
alleen woont, ongeacht leeftijd.

BUURTBEMIDDELING: EFFECTIEVE OPLOSSING VOOR CONFLICTEN

Overal kunnen er problemen ontstaan tussen buren, van kleine irritaties tot grote
meningsverschillen. Als je er niet meer uitkomt met je buren of niet weet hoe je het
conflict moet aanpakken, kan buurtbemiddeling in Graafschap helpen. Buurtbemid-
deling is bewezen effectief, met een oplossingspercentage van ongeveer 70%.



Vervolg: EENZAAMHEID

Een buurtbemiddelaar treedt bemiddelend op tussen buren of buurtgenoten die
een conflict hebben. Hij of zij luistert naar het verhaal van beide partijen zonder
daarbij een oordeel te geven en is onpartijdig. De buurtbemiddelaar helpt de
partijen om samen een oplossing te bedenken die voor iedereen aanvaardbaar is.
Zo is de kans het grootst dat het probleem zich niet weer voordoet. ledere inwoner
van de gemeente Winterswijk kan gratis gebruik maken van buurtbemiddeling.
Buurtbemiddelaars zijn vrijwilligers die een op maat gesneden training krijgen en
regelmatig worden bijgeschoold. Ze krijgen ondersteuning van de coérdinator
buurtbemiddeling.

KERST VOOR IEDEREEN

Humanitas Kerstactie in Midden-Drenthe biedt een warme en feestelijke
kerstervaring voor mensen die alleen zijn of financieel krap zitten. Denk aan een
kerstpakket met boodschappen, een lunch of diner, of een gezellig samenzijn

in de middag. Juist voor diegenen voor wie Kerstmis niet vanzelfsprekend is,
staat Humanitas Kerstactie klaar. Of je nu alleenstaand bent of weinig geld hebt,
Humanitas Kerstactie geeft graag een steuntje in de rug tijdens de feestdagen.

EN VERDER IN 2022...

Topclub is een club voor jongeren vanaf 14 jaar met autisme. Het is een
ontmoetingsplek waar jongeren leuke activiteiten kunnen doen, nieuwe mensen
kunnen ontmoeten en begrip vinden voor hun handicap. Het is een ongedwongen
en gezellige avond waarbij de deelnemers zelf ook ideeén kunnen aandragen.
Topclub is opgericht door Humanitas Emmen & Borger-Odoorn en Accare.
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VERLIES

Verlies is iets wat iedereen in zijn leven meemaakt. Het verwerken van verlies
kan voor de een gemakkelijker zijn dan voor de ander. De vrijwilligers van
Vereniging Humanitas bieden ondersteuning bij het accepteren van de nieuwe
situatie en het oppakken van de draad van het leven.

STEUN BIlJ ROUW

Steun Bij Rouw biedt herkenning en erkenning aan mensen die een verlies

hebben geleden en daardoor troost kunnen gebruiken. Onze vrijwilligers, vaak zelf
lotgenoten, bieden een helpende hand en komen thuis langs. Het verliezen van een
dierbare kan ervoor zorgen dat de wereld even stilstaat en het gevoel ontstaat dat
niets er meer toe doet. Rouwen is dan belangrijk, maar kost soms meer energie dan
iemand heeft. Daarom biedt Steun Bij Rouw hulp in de vorm van een vrijwilliger die
gedurende een half jaar tot een jaar langskomt. Deze vrijwilliger luistert naar het
verhaal en biedt herkenning en erkenning omdat hij of zij weet wat de deelnemer
doormaakt. Onze vrijwilligers hebben een oprechte betrokkenheid en kunnen zich

goed verplaatsen in iemand die rouwt en een plek probeert te geven aan het verlies.

Ze bieden aandacht en luisteren écht. Het contact tijdens de thuisbezoeken is
waardevol en blijft uiteraard vertrouwelijk. Steun Bij Rouw is beschikbaar door heel
Nederland.

ONDERSTEUNING VOOR MANTELZORGERS THUIS

Humanitas Vrijwillige Palliatieve Terminale Zorg biedt ondersteuning voor
mantelzorgers die hulp kunnen gebruiken bij de zorg voor een stervende geliefde
thuis. Onze vrijwilligers geven aanvullende hulp in de vorm van persoonlijke
aandacht en ondersteuning, bijvoorbeeld door de zorg een aantal dagdelen over te
nemen. Op die manier kan de mantelzorger ontspannen en nieuwe energie opdoen.
De vrijwilligers nemen niet het werk van de professionele hulp over, maar bieden
tijd en aandacht om ervoor te zorgen dat iemand in zijn vertrouwde omgeving kan
sterven. Humanitas Vrijwillige Palliatieve Terminale Zorg wordt aangeboden in
verschillende delen van Nederland.
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JONGEREN IN ROUW

Humanitas Jongeren In Rouw biedt steun aan jongeren die een dierbare hebben
verloren. In acht bijeenkomsten kunnen jongeren vanaf zes maanden na het
verlies ervaringen delen en rouwverwerking bespreken met vijf tot acht lotgenoten
van dezelfde leeftijd. Het initiatief wordt aangeboden in Amsterdam & Diemen.
Vrijwilligers begeleiden de groep en begrijpen hoe moeilijk het kan zijn om steun te
vragen aan vrienden en familieleden.

LOTGENOTENGROEP: STEUN EN TROOST BIJ VERLIES

De Humanitas Lotgenotengroep Rouw biedt steun en troost bij het verwerken van
een verlies door middel van herkenning en erkenning. De groepen worden begeleid
door twee vrijwilligers en komen gedurende een paar maanden een aantal keer bij
elkaar. De groepen bestaan uit vijf tot acht lotgenoten die elkaar kunnen helpen

om stap voor stap de weg vooruit te vinden. De Lotgenotengroep Rouw wordt
aangeboden in verschillende regio’s in Nederland.

EN VERDER IN 2022...

In 2022 bestond het project ‘Rouw en verlies’ 20 jaar. Ter ere van deze mijlpaal
ontving afdeling Emmen & Borger-Odoorn € 2.000,- van het Monuta Charity Fonds.
Het geld wordt gebruikt voor onder andere een workshop. Vereniging Humanitas

is dankbaar voor de donatie en hoopt dat het project nog vele jaren door kan gaan
met het helpen van mensen die hun dierbaren hebben verloren.

Op de website van Humanitas staat een artikel over dit project:
https://www.humanitas.nl/afdeling/emmen/nieuws-uit-emmen/nieuwe-pagina4/
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OPVOEDEN

Problemen bij het opvoeden komen niet zelden voort uit armoede en sociale
ongelijkheid. Gezinnen kunnen soms uit balans raken en te maken krijgen
met spanningen. Kinderen die in armoede opgroeien of die te maken hebben
met onveiligheid of vechtscheidingen. De vrijwilligers van Humanitas bieden
ondersteuning bij de opvoeding en hebben daarbij oog voor alle gezinsleden,
én de diverse problemen waar het gezin mee te maken heeft.

HOERA, HOME-START 30 JAAR

In 2022 vierde Home-Start zijn dertigjarig jubileum. Home-Start is een programma
dat zich richt op gezinnen met kinderen tot en met 6 jaar en dat wetenschappelijk
bewezen effectief is. Het doel van Home-Start is om preventief op te treden en
gezinnen te ondersteunen bij het opvoeden van hun kinderen. Hierbij staat de
vraag van de ouders centraal. Een vrijwilliger met ervaring in het opvoeden van
kinderen bezoekt het gezin een dagdeel per week om ondersteuning te bieden.
Het programma streeft ernaar om de opvoedcompetenties van ouders te vergroten,
praktische en emotionele steun te bieden en de relatie tussen ouders en kinderen
te verbeteren. Het kernprogramma is beschikbaar in alle gemeenten waar Home-
Start wordt aangeboden en elke gemeente bepaalt zelf of ze het programma willen
aanbieden als opvoed- en gezinsondersteuning.

BEGELEIDE OMGANGSREGELING (BOR)

Bij Humanitas BOR staat het belang van het kind voorop. Elk kind heeft het recht om
beide ouders te zien, zelfs als er spanningen zijn. Onze Begeleide OmgangsRegeling
helpt om dit op een veilige manier te doen. De vrijwilligers zijn ervaren, betrokken
en gemotiveerd, en krijgen een intensieve scholing. BOR verloopt stapsgewijs en op
een ontspannen en veilige manier. Het contact tussen ouders en kind vindt plaats

in een speelkamer, waar het kind vrij kan spelen en zich op zijn gemak kan voelen.
De omgang gebeurt op basis van gelijkwaardigheid en er wordt geen dossier
bijgehouden. Met deze regeling wordt extra hulp geboden aan kinderen en ouders,
zoals het helpen bij de overgang van de ene ouder naar de andere, het begeleiden
tijdens de omgang en het eventueel halen/brengen van de kinderen naar de
afgesproken plaats. De ondersteuning is vrijwillig, maar niet vrijblijvend, en duurt
meestal 3 tot 6 maanden. Vereniging Humanitas wordt door rechtbanken steeds
vaker benaderd voor casussen die professionele ondersteuning vereisen.
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Vervolg: OPVOEDEN

STEUN AAN OUDERS

Soms kan een gezin wel wat extra hulp gebruiken, vooral als het even niet zo goed
gaat. Humanitas Steun aan Ouders biedt deze hulp in de vorm van een vrijwilliger
die samen met de deelnemer overlegt waar het gezin behoefte aan heeft. Onze
vrijwilligers komen regelmatig langs en helpen het gezin sterker en zelfverzekerder
te maken. Dit doen ze niet door taken over te nemen, maar door middel van nuttige
tips en praktische hulp. De ondersteuning kan variéren van enkele keren tot enkele
jaren, afhankelijk van wat de deelnemer wil. Onze vrijwilligers werken graag met

kinderen tot 12 jaar en hebben vaak zelf ervaring met opvoeding. Steun aan Ouders

is beschikbaar in Deventer en Voorst, Midden-Groningen, Noord-Kennemerland en
Zoetermeer.

HUMANITAS WEL THUIS HELPT GEZINNEN VOORUIT

Humanitas Wel Thuis biedt extra hulp aan gezinnen die begeleid worden door één
of meer professionele hulpverleners. De ondersteuning richt zich op alledaagse
vragen en behoeften van het gezin, met als doel dat de gezinsleden meer grip
krijgen op hun situatie en uiteindelijk zelfstandig verder kunnen. Of het nu gaat om
financiéle problemen, opvoeding, verslaving of andere zaken, de vrijwilligers van
Wel Thuis helpen vanuit betrokkenheid. De vrijwilligers kunnen de deelnemers
ontlasten door samen met de kinderen activiteiten te ondernemen of bijvoorbeeld
mee te gaan naar lastige afspraken. Samen werken ze met het gezin aan het
vinden van oplossingen voor de situatie en het uitbreiden van hun netwerk. De
vrijwilliger helpt minimaal één jaar, één of twee keer per week. Samen met de
vrijwilliger, de codrdinator van Vereniging Humanitas en de contactpersoon van
jeugdzorg wordt besproken hoe lang de hulp precies zal duren. Het doel is dat het
gezin weer zelfstandig verder kan, zonder of met minder professionele hulp.

WEER LEKKER IN JE VEL

Vereniging Humanitas biedt gezinsondersteuning voor gezinnen met kinderen tot
23 jaar. Ervaren vrijwilligers bieden vriendschappelijk contact, luisteren naar de

gezinnen en bieden praktische hulp bij opvoeding. Het doel is om gezinnen te helpen

met hun problemen en weer lekker in hun vel te laten zitten. Gezinsondersteuning
wordt momenteel aangeboden in Amsterdam & Diemen.

Jaarverslag 2022 © Vereniging Humanitas

EN VERDER IN 2022...

In Maastricht is een lotgenotengroep voor gescheiden vaders zonder of weinig
contact met hun kinderen. Het idee komt voort uit een praktijkvraag en is geinitieerd
vanuit een samenwerking met gemeente Maastricht.

Op de website van Centrum voor Jeugd en Gezin staat een artikel hierover:
https://www.cjg043.nl/lotgenotengroep-voor-gescheiden-vaders/
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OPGROEIEN

Soms lijken problemen thuis en op school onoplosbaar. Maar de vrijwilligers
van Vereniging Humanitas staan klaar om kinderen en jongeren te helpen bij
het aanpakken van situaties die niet goed gaan. Hun aandacht en steun kan
het verschil maken voor het kind of de jongere die het nodig heeft.

KINDERVAKANTIEWEKEN

Dankzij de inzet van honderden vrijwilligers van Vereniging Humanitas konden deze
zomer ongeveer vijfhonderd kinderen uit gezinnen die anders niet op vakantie kunnen,
genieten van een zorgeloze vakantie. Maatschappelijk werkers, jeugdzorg en andere
verwijzers weten welke kinderen hierbij gebaat zijn. Ook voor veel ouders is het fijn
als hun kind even weg kan en zij weer even kunnen opladen of meer aandacht kunnen
geven aan broertjes of zusjes. De kindervakanties zijn een van de langstlopende
activiteiten van Vereniging Humanitas. Naast de mogelijkheid om mee te gaan op
kamp, kunnen kinderen ook op vakantie bij een gastouder.

JONGERENMAATJE

Niet alleen is contact met een maatje gezellig, het draagt ook bij aan zelfvertrouwen,
verbeterde sociale vaardigheden en schoolprestaties van jongeren. Vereniging
Humanitas biedt verschillende maatjesprojecten aan, zoals Match, Mentormaatje en
Jeugdsupport, om jongeren te helpen meer doel en richting te geven aan hun leven.
Ook studenten die dreigen te vereenzamen, kunnen bij Vereniging Humanitas
terecht voor een maatje. Daarnaast zijn er maatjes van programma Get A Grip die
jongeren helpen hun financién op orde te krijgen.

VOORLEESVRIWILLIGERS

Vereniging Humanitas ondersteunt gezinnen met kinderen die extra hulp nodig hebben
bij hun taalontwikkeling op een toegankelijke manier. Dit gebeurt door middel van
laagdrempelige oefeningen in de Nederlandse taal en coaching van ouders om hun
kinderen verder te stimuleren. Als er meer problemen zijn, worden deze gezinnen
doorverwezen naar andere hulpverlening van Vereniging Humanitas. Daarnaast zijn er
ook voorleesvrijwilligers actief die voorlezen aan kinderen, wat niet alleen bijdraagt
aan hun taalontwikkeling, maar ook zorgt voor een gezellig moment samen.
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SPEELGOEDACTIES

Jaarlijks organiseren Vereniging Humanitas-afdelingen in het noorden en oosten van
het land speelgoedacties, waarbij vrijwilligers winkelen met verlanglijstjes van kinderen
uit gezinnen die het financieel moeilijk hebben en bekend zijn bij de voorleesprojecten,
kindervakantieweken en andere kinderactiviteiten van Humanitas. Op deze manier
krijgen deze gezinnen rond 5 december iets te vieren.

GEVAARLIJKE LIEFDE

Het kan lastig zijn om grenzen aan te geven rond seksualiteit en te herkennen
wanneer de grenzen van een ander worden overschreden. Dit kan leiden tot
problemen zoals relationeel geweld, mensenhandel en loverboyproblematiek.
Humanitas Gevaarlijke Liefde biedt in Helmond en 's-Hertogenbosch een
interactieve workshop aan voor jongeren vanaf 13 jaar, ouders en professionals
om meer bewustzijn te creéren over online en offline seksueel grensoverschrijdend
gedrag, zoals sexting, grooming, loverboyproblematiek en jeugdprostitutie.
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DETENTIE

Vereniging Humanitas biedt praktische ondersteuning aan (ex)gedetineerden
op verschillende gebieden, zoals het onderhouden van contact met hun
kinderen en het vinden van geschikte huisvesting.

EEN NIEUWE START

Wanneer iemand gevangen zit of onlangs is vrijgekomen, kan dit een uitdagende
periode zijn. Er komt veel op je af als (ex-)gedetineerde. Gelukkig staan de
vrijwilligers van Een Nieuwe Start klaar voor deze mensen. Ook als zij eerder in
aanraking zijn gekomen met politie en/of justitie, bieden de vrijwilligers ondersteu-
ning bij het opbouwen van een nieuw leven. Dit project wordt aangeboden door de
afdelingen in Amsterdam & Diemen en Noord-Kennemerland.

MAATJESCONTACT: HULP TIJDENS EN NADETENTIE

Vanuit Vereniging Humanitas bieden wij hulp aan (ex-)gedetineerden met
onze Maatjes (Ex-)Gedetineerdendienst. Zij ondersteunen, bieden nazorg en
helpen bij de voorbereiding op een nieuw leven na de gevangenis. Ook tijdens
gevangenschap blijf je deel uitmaken van de samenleving, en soms kan dat

eenzaam voelen vanwege het beperkte contact met de buitenwereld. Onze maatjes
zijn er om met hen te praten, om nazorg en aandacht te bieden en om te helpen bij

de voorbereiding op een nieuw leven na de vrijlating.

GEZIN IN BALANS

Detentie kan een zware impact hebben op het hele gezin. Veel ouders maken zich
zorgen over hoe ze voor hun kinderen kunnen zorgen tijdens hun gevangenschap
en hoe ze weer geaccepteerd kunnen worden na vrijlating. Gezin In Balans biedt

hierbij ondersteuning. Onze vrijwilligers begeleiden gezinnen en komen regelmatig

langs. Ze helpen om te gaan met deze uitdagende situatie en bieden nazorg na de
vrijlating, indien gewenst. Op die manier kunnen zij zelfverzekerd en met vertrouwen

aan een nieuw leven beginnen.
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EN VERDER IN 2022...

In 2022 is het nieuwe project Draw Together van start gegaan, waarbij gedetineerden
samen met vrijwilligers tekenen. Dit project wordt georganiseerd door Humanitas
Amsterdam & Diemen.

Op de website van Humanitas staat meer informatie over dit programma:
https://www.humanitas.nl/afdeling/amsterdam_en_diemen/nieuwsoverzicht-
amsterdam-en-diemen/draw-together/
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THUISADMINISTRATIE

ledereen kan te maken krijgen met geldzorgen. Sinds de energiecrisis en
de oorlog in Oekraine nam in 2022 het aantal hulpvragen rondom geldzaken
toe.

MAATJE

Voor sommigen is het bijhouden van de administratie en financién geen
gemakkelijke taak. Door verschillende omstandigheden kunnen ze het overzicht
kwijtraken, bijvoorbeeld na het overlijden van hun partner, een scheiding of

het verliezen van hun baan. Maar lang worstelen hoeft niet, want Humanitas
Thuisadministratie biedt hulp. Een vrijwilliger helpt wekelijks om de financién op
orde te krijgen en te houden.

GETA GRIP

Vanaf je zestiende sta je voor serieuze geldzaken en verantwoordelijkheden. Maar
vanaf je achttiende worden deze alleen maar groter en complexer. Het regelen van
je zorgverzekering, het betalen van je telefoonrekening en het opzetten van je eigen
huishoudboekje zijn slechts enkele voorbeelden. Daarnaast moet je ook nog eens
op jezelf kunnen wonen, studiefinanciering regelen en wellicht een lening afsluiten.
Het is niet eenvoudig om overzicht te houden en ervoor te zorgen dat je elke maand
financieel uitkomt en ook nog wat geld overhoudt voor leuke dingen. Gelukkig is

er Humanitas Get a Grip om jongeren hierbij te helpen. Onze vrijwilligers bieden
praktische hulp en advies om de financién op orde te brengen en te houden.

ALLIANTIE VRIUWILLIGE SCHULDHULP (AVS)

Humanitas, Inspraakorgaan Turken in Nederland, Landelijk Stimuleringsnetwerk
Thuisadministratie, Leger de Heils, Samenwerkingsverband Marokkaanse
Nederlanders, Overlegorgaan Caribische Nederlanders en Schuldhulpmaatje
hebben hun krachten gebundeld in de Alliantie Vrijwillige Schuldhulp. Na de
eindevaluatie van fase 1, is er opnieuw financiering aangevraagd om een vervolg te
geven aan de reeds ingezette samenwerkingen. Het gaat vooral om het faciliteren
van de toeleidende partijen (SMN, OCAN en IOT) naar de andere partijen.
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Met inzet van lokale vrijwillige ambassadeurs worden er informatiebijeenkomsten
georganiseerd om zo in ieder geval het onderwerp bespreekbaar te maken.
Daarnaast wordt er gekeken waar de samenwerking tussen Schuldhulpmaatje
en Humanitas en zo mogelijk ook Leger des Heils verstevigd kan worden door
bijvoorbeeld het opzetten van een gezamenlijk inlooppunt voor mensen met
geldzorgen. Lokaal wordt gekeken wat er al is om daar zo goed mogelijk gebruik
van te maken. Het verkennen hiervan vindt actief in 2023 plaats.

FINANCIELE SPREEKUREN EN CAFE’S

Met korte financiéle vragen kunnen mensen op gezette tijden binnenlopen op tal
van locaties in het land. Een fijne laagdrempelige manier om hulp te krijgen. En een

goede manier om mensen die risico lopen op grotere problemen tijdig te ontmoeten.

Om jongeren preventief bij te staan is afdeling Amsterdam & Diemen een pilot
gestart samen met — en op — verschillende scholen. De bedoeling is om 16,17 en
18-jarigen tijdig de mogelijkheid te bieden meer kennis op te doen over het eigen
financiéle huishoudboekje.
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VRIJWILLIGERS

VRIUWILLIGERS BEDANKT!

Graag willen we een speciaal dankwoord uitspreken voor al onze vrijwilligers.

Met veel plezier, loyaliteit en een grote inzet hebben zij hun belangrijke werk

voor de medemens uitgevoerd. Door er te zijn als maatje, vraagbaak of door

het organiseren van lokale verbindingen met andere zorg- en welzijnspartijen,
hebben de vrijwilligers mensen bijgestaan die het hard nodig hadden. Het is
hartverwarmend om te zien hoe de Humanitas-vrijwilligers anderen op eigen kracht
verder hebben geholpen en hoe dit wederzijds mooie cadeautjes heeft opgeleverd
in de vorm van blije gezichten en steun.

Dat dit twee kanten op werkt blijkt ook altijd uit de ervaringsverhalen van
vrijwilligers. Hiernaast twee voorbeelden.
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“Wat veel voldoening geeft is dat je
de kinderen heel erg ziet opbloeien
gedurende de week, doordat er
zoveel aandacht voor ze is. Er was
een jongetje dat aan het begin bijna
niks zei. Aan het eind van de week
was hij echter veel spraakzamer en
vertelde hij hele verhalen.”

Joost, vrijwilliger Zomeropvang

“Het werk als bestuurlijk
vrijwilliger is een verrijking van
jezelf. Je leert veel, het contact
met de medebestuursleden en
beroepskrachten is heel leuk en
het staat goed op je cv. Als je wil
groeien, is dit de ultieme manier.”

Kelly, bestuurlijk vrijwilliger
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BEROEPSKRACHTEN

CIJFERS BEROEPSKRACHTEN

Op 31 december 2022 waren er 377 beroepskrachten waarvan 16 extern (274,1 fte,
extern 9,36 fte). Dit is een stuk lager dan op 31 december 2021 toen er 395 beroeps-
krachten waren (287,15, extern 3,8). De stijging van de externen is groot van 3,8 fte
op 31 december 2021 naar 9,36 fte op 31 december 2022. De huidige krappe
arbeidsmarkt en het verloop zijn hier de oorzaken van.

KERNGEGEVENS BEROEPSKRACHTEN

Aantal medewerkers Aantal medewerkers

31-12-2022 31-12-2021
Landelijk Bureau 54 58 41,46 45,68
Noord 60 60 46,69 45,66
Oost 60 72 40,7 48,38
Noordwest 98 98 70,36 71,31
Zuidwest 44 48 30,67 31,70
Zuid 61 59 44,22 44,42
Totaal 377 395 2741 287,15
Waarvan extern 16 9 9,36 3,8
FLEXIBEL EN VAST

Het percentage collega’s met een vaste aanstelling is gestegen t.o.v. 2021 namelijk
van 60,94 % naar 64,5%. Het aantal flexibele arbeidsovereenkomsten is gedaald
van 38,36% naar 32,17%. Aan de doelstelling van een flexibele schil van rond de
30% wordt voldaan.
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VERZUIM

Het gemiddeld verzuim in 2022 was 8,25%. Dit is een stijging ten opzichte van 2021,
toen was het gemiddeld verzuim 7,55%. Het verzuimpercentage bij Humanitas is
hoog en ook nog steeds hoger dan het gemiddelde in de sector: 6,8% in de sector
Sociaal Werk/Welzijn (2022, 3e kwartaal).

Het verzuim is op meerdere manieren beinvioed door Covid-19 (zowel fysiek als
psychosociaal). De afdeling HR heeft door het uitzetten van een Psychosociaal
Arbeidsbelastingsonderzoek (PSA) zich verdiept in de oorzaken. Hierover is het
in gesprek gegaan met leidinggevenden van alle niveau’s. Verzuim, preventie en
duurzame inzetbaarheid blijven ook in 2023 met hoge urgentie op de agenda
staan.

lllustratie: Adrien Pa.rlange




ONDERNEMINGSRAAD

ONDERNEMINGSRAAD (OR)

De Ondernemingsraad heeft zich in 2022 opnieuw ingezet voor het behartigen van de
belangen van de beroepskrachten, vrijwilligers en de vereniging. In de samenwerking
met de interim bestuurder bleek het lastig om op een aantal thema’s voortgang te
realiseren. Wel heeft de OR aandacht gevraagd en input geleverd voor onderwerpen
als ziekteverzuim, werkdruk, het Psychosociale Arbeidsbelasting onderzoek (PSA),
verlenging van het thuiswerkbeleid en de Arbeidstoeslag middeninkomens.

De OR is in 2022 qua samenstelling veranderd; drie OR-leden zijn voortijdig gestopt
maar we hebben eind 2022 ook twee nieuwe OR-leden mogen verwelkomen.

Op verschillende momenten heeft de OR contact gehad met de achterban, o.a. door
middel van online-bijeenkomsten met collega’s. We zijn blij met de constatering dat
collega’s ook in 2022 de weg naar de OR wisten te vinden door te bellen of te mailen
en hun vragen aan ons voor te leggen. Door middel van nieuwsbrieven hebben wij
medewerkers op de hoogte gebracht van de onderwerpen waar de OR zich mee
bezig heeft gehouden gedurende het jaar.

De volgende onderwerpen zijn aan de orde gekomen tijdens de overlegvergaderingen
met de bestuurder:

* Opstellen profiel en opdracht interim-directeur in 2022 en nieuwe directeur in 2023
(advies)

* Verhuizing landelijk bureau (advies)

* Begroting 2023 (advies)

» Aanschaf scholingsplatform Good Habitz (instemming)

Diverse OR-leden hebben in 2022 trainingen bijgewoond, onder andere op het
gebied van arbo en personeel. In 2023 zal de hele OR weer een tweedaagse
training gaan volgen.

In 2023 zullen er belangrijke besluiten genomen worden over onder andere de
dienstverlening van de werkorganisatie aan de vereniging om de toekomst van
Humanitas goed te kunnen borgen. De OR zal hier actief bij betrokken zijn en zal
zich inspannen voor (het behoud van) een goed functionerende vereniging vanuit
het perspectief van medewerkers en vrijwilligers.
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HUMANITAS ACADEMIE

De Humanitas Academie biedt trainingen en workshops aan voor vrijwilligers,
beroepskrachten én ieder ander die iets voor een ander willen betekenen, in
welke vorm dan ook.

NIEUWE VORMEN VAN LEREN

Wij geloven dat wanneer vrijwilligers goed voorbereid zijn, zij het vrijwilligerswerk
met meer voldoening kunnen doen en beter in staat zijn om mensen te helpen om
op eigen kracht hun situatie te verbeteren. Daarom kijken we altijd kritisch naar ons
leer- en ontwikkelaanbod voor vrijwilligers. Achter de schermen is de Academie in
2022 druk bezig geweest met de modulaire ontwikkeling. De lange basistrainingen
zijn opgedeeld in korte modules en voorzien van visuele samenvattingen. Op deze
manier streven we naar een modernere Academie met leervormen die geschikt
zijn voor deze tijd. In 2022 ontwikkelden we ook een aantal nieuwe modules:
‘Vrijwilligerswerving’ en ‘Afstemmen op de ander’ — inspelen op wat kwetsbare
mensen nodig hebben.

SAMEN WETEN WE MEER

Vanuit de Academie vinden we het belangrijk om gebruik te maken van de
aanwezige kennis in het land. We vroegen daarom welke kennis de mensen

in de bijna 80 afdelingen wilden delen met hun collega’s in het land. Er zijn vijf
onderwerpen gekozen. In samenwerking met een onderwijskundige is vervolgens
materiaal voor een live training ontwikkeld.

HUMANITAS VOOR DE BUUR

Vereniging Humanitas heeft veel kennis en ervaring met het in hun kracht zetten
van mensen. Daarom hebben we ‘Humanitas voor de buur’ in het leven geroepen.
Met dit project bieden we praktische handvatten aan iedereen die iets wil doen voor
zijn buurvrouw, oom of vriendin. Dat doen we via een reeks challenges, waarbij

je vijf dagen lang één korte opdracht in je mailbox vindt. In 2022 hebben we vier
challenges uitgezet waarmee we circa 3.000 unieke deelnemers bereikten, waarvan
velen meerdere challenges volgden.
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BILDUNG

Bildung, oftewel persoonlijke en professionele ontwikkeling, staat centraal bij de
Humanitas Academie. Ons doel is om beroepskrachten te voorzien van handvatten
en inspiratie om hun rugzak voortdurend te vullen. We bieden live (online) trainingen
aan voor onze beroepskrachten, waar gretig gebruik van wordt gemaakt. Ons
aanbod omvat trainingen op het gebied van zowel professionele als persoonlijke
verdieping, variérend van het signaleren van vermoedens van kindermishandeling
en huiselijk geweld, tot Lego Serious Play en Diversiteit en Inclusie. Gemiddeld
wordt ons aanbod beoordeeld met een 8.

Twee deelnemers van de training ‘Humanitas voor de buur’:

Ik ben thuishulp en een meneer wiens vrouw onlangs is
overleden, was erg verdrietig. Hij heeft 20 minuten zitten
praten en huilen met momenten van stilte. Ik heb alles
toegepast uit deze mini-training. Ik heb eigenlijk bijna niets
gezegd, maar wel actief geluisterd met aandacht. Ineens
herpakte hij zichzelf en zei: ‘Zo, dat was nog eens een
goed gesprek’. En ik zie hem ontspannen. Dit ga ik nog
veel vaker op deze manier toepassen.

”»

Jolanda, deelnemer ‘Ontdek je luisterkracht’

it

Ik kende de theorie al maar had die nooit toegepast. De
opdrachten met gerichte, kritische vragen hebben ervoor
gezorgd dat ik de theorie ben gaan omzetten naar praktijk.
Ik ben serieus van plan dit vast te houden.”

”»

Anna Marijke, deelnemer ‘Stop de redder in jezelf’
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VERSLAG VAN HET HOOFDBESTUUR

In 2022 is het hoofdbestuur van Vereniging Humanitas elf keer bijeengekomen
voor een formele vergadering, zowel fysiek als online. Deze manier van hybride
vergaderen is voortgevloeid uit de voorgaande coronajaren.

Dit zijn de belangrijkste onderwerpen die zijn besproken in 2022:

Herstructurering van diensten en financieringsmodel

In februari is er gesproken over de opdracht (welke vervolgens is uitgezet) aan
een interne stuurgroep en werkgroepen over de herstructurering en financiering
van diensten bij Vereniging Humanitas. Het gaat hier om veranderingen in de
manier waarop Vereniging Humanitas haar diensten organiseert en levert. Er werd
gekeken naar het besparen van kosten, de efficiéntie te verhogen, de kwaliteit van
de dienstverlening te verbeteren en om beter in te spelen op de veranderende
behoeften in het werkveld. Gedurende het jaar bleven de vorderingen van de
stuurgroep en werkgroepen op de agenda van het hoofdbestuur staan.

Werving van een nieuwe directeur

Het hoofdbestuur sprak in februari over de zoektocht naar een nieuwe directeur,
nadat de vorige directeur eind januari aftrad. Gedurende het jaar zijn er, in samen-
spraak met diverse gremia binnen de vereniging, diverse stappen ondernomen om
deze zoektocht van de grond te krijgen. Zo is er een functieprofiel opgesteld waarin
de belangrijkste taken, verantwoordelijkheden en vereiste vaardigheden voor de

rol van directeur werden beschreven. Ook werd er gekeken naar de persoonlijke
eigenschappen die nodig zijn om succesvol te zijn in deze functie, zoals leiderschap,
strategisch denken en communicatieve vaardigheden. Het selectieproces bestond
uit verschillende stappen. De uiteindelijke keuze voor de nieuwe directeur werd
eind december definitief gemaakt. Per 1 maart 2023 is Jerzy Soetekouw gestart als
nieuwe directeur van Vereniging Humanitas.

Investeringen in digitale infrastructuur en fondsenwerving

Er moest in 2022 een keuze worden gemaakt over de richting van de investering
in de digitale infrastructuur — waaronder het digitale verenigingshuis — en de
fondsenwerving. De investering in de digitale infrastructuur is nodig zodat er een
moderne actieve verbinding komt binnen Vereniging Humanitas.
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Belangrijk is dat de vereniging een duurzame en gezonde exploitatie verkrijgt. Een
deel van de opbrengst van het pand van het landelijk bureau zou gebruikt kunnen
worden voor een diversificatie van de inkomstenbronnen van de vereniging, oftewel
een investering in de fondsenwerving van de vereniging. Meerdere vergaderingen
heeft het onderwerp op de agenda gestaan.

Werkwijze hoofdbestuur

Het hoofdbestuur heeft als taak het besturen van de vereniging en toezicht te houden
op de districten, afdelingen en directie. Dit omvat onder andere het bewaken van de
grondbeginselen en waarden van de organisatie, het ontwikkelen en bepalen van
beleid, en het vaststellen van het jaarverslag en de jaarrekening. Om deze taken

te vervullen, heeft het hoofdbestuur per district portefeuillehouders aangesteld die
aanwezig zijn bij districtsraden en gesprekspartner zijn voor de districtsbesturen.
Deze portefeuillehouders zijn beschikbaar als klankbord voor de directie en leggen
tevens afdelingsbezoeken af met de directeur en districtsmanagers.

In 2022 waren hoofdbestuursleden onder meer aanwezig bij de publicatie van het
100e levensboek, het bezoek aan minister Weerwind ten behoeve van een pleidooi
voor gedetineerden en het bezoek van provincie gedeputeerde Madeleine van
Toorenburg in Limburg.

SAMENSTELLING HOOFDBESTUUR

Het statutaire hoofdbestuur van Humanitas bestaat uit minimaal zeven en maximaal
negen leden, die worden benoemd door de ledenraad van de vereniging. Het hoofd-
bestuur of de ondernemingsraad kan een voordracht doen, waarbij de ondernemings-
raad slechts één lid mag voordragen volgens de statuten.

Op het moment van dit jaarverslag telt het hoofdbestuur zeven leden: René Peeters
als voorzitter, Sigrid Verweij als vicevoorzitter, George Sugirtharajah als secretaris,
Marc Koster als portefeuillehouder financién; Bettina Haarbosch, Fleur Ravensbergen
en Erwin Hermans als leden.
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BEZOLDIGING

Aandachtsvelden en contactpersonen districten

Vereniging Humanitas is onderworpen aan de Wet Normering Topinkomens
publieke en semipublieke sector (WNT). De topfunctionarissen die onder deze

wet vallen, zijn de leden van het hoofdbestuur en de directeur. Het hoofdbestuur
ontvangt geen bezoldiging en ontvangt alleen een vergoeding voor de gemaakte
onkosten, indien van toepassing. Het beleid voor de bezoldiging, de hoogte van de
directiebeloning en andere bezoldigingscomponenten zijn vastgesteld binnen de
CAO Sociaal Werk, de normen van de Wet Normering Topinkomens en de Regeling
Beloning Directeuren van Goededoelenorganisaties. Deze regeling geeft aan de
hand van zwaartecriteria een maximum norm voor het jaarinkomen. De hoogte

en samenstelling van de bezoldiging van de directie worden gespecificeerd en
toegelicht in de jaarrekening, in de toelichting op de staat van baten en lasten, en
voldoen aan de genoemde normering.

Voor de nevenfuncties van de leden van het hoofdbestuur verwijzen wij naar het
overzicht op bladzijdes 30 tot en met 32.
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SAMENSTELLING EN NEVENFUNCTIES HOOFDBESTUUR

Leden o.v.v. laatste hoofd- & relevante nevenfuncties

Voordracht van:

1€ termijn:

2e termijn:

René Peeters, voorzitter

Hoofdfunctie
« Zelfstandige: bureau Opmaat en Groei (www.opmaatengroei.nl)

Nevenfuncties

» Lid College van Bestuur van “De Haagse Scholen” voorlopig tot 1 juli 2023

* Lid Raad van Toezicht Stichting Orion - Openbaar (voortgezet) speciaal Onderwijs (2021)

Hoofdbestuur

2018 - 2022

2022 - 2026

George Sugirtharajah, secretaris

Hoofdfunctie
» Advocaat bij Reclassering Nederland

Hoofdbestuur

2017 - 2021

2021 - 2025

Marc Koster, portefeuillehouder financién

Laatste hoofdfunctie (2003 - 2019)
» Executive director Global Business Development Heineken International

Nevenfuncties

» Commissaris Electrolux BV

* Bestuurslid (penningmeester) De Publieke Zaak
» Commissaris Appel Catering BV

» Commissaris Carib Brewery, Trinidad

* Bestuur Stichting Kibiba

» Commissaris Tempo Industries, Israél

Hoofdbestuur

2015 -2019

2019 - 2023
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Overige leden van het hoofdbestuur:

Voordracht van:

1€ termijn:

2e termijn:

Bettina Haarbosch, lid

Hoofdfunctie
* NS Groep HR - Programmanager Diversiteit & Inclusie

Hoofdbestuur

2020 - 2024

Erwin Hermans, lid

Hoofdfunctie
» Bestuurder

Nevenfuncties

* Voorzitter Cliéntenraad ZorgSaam Ziekenhuis en Centrale Cliéntenraad ZorgSaam Zorggroep
Zeeuwsch-Vlaanderen

* Secretaris Osteoporose Patiénten Vereniging Nederland

* Fundraiser Alpaca Rescue Nederland

* President Lions Club West Zeeuwsch-Vlaanderen (tot 1 juni 2023)

Hoofdbestuur

2017 - 2021

2021 - 2025

Fleur Ravensbergen, lid

Hoofdfunctie
* Onderdirecteur en medeoprichter Dialogue Advisory Group (DAG)
» ZZP’er Conclicthantering, Mediator

Nevenfuncties
 Universitair docent Universiteit van Amsterdam

Hoofdbestuur

2020 - 2024
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Overige leden van het hoofdbestuur:

Voordracht van:

1€ termijn:

2e termijn:

Sigrid Verweij, lid en plv. voorzitter

Hoofdfunctie
* Associate Director Public Affairs, Communication and Sustainability Coca Cola European Partners

Nevenfuncties
* Lid van de Raad van Advies van het COA

Hoofdbestuur

2017 - 2021

2021 - 2025

VACATURE: /id op voordracht van de OR

» Geagendeerd voor hoofdbestuur op 14 februari 2023
» Benoeming door ledenraad op 17 maart of 16 juni 2023

Ondernemingsraad

2023 - 2026
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VERSLAG VAN DE LEDENRAAD

Binnen de vereniging van Humanitas is de ledenraad het orgaan dat verantwoordelijk
is voor het benoemen, schorsen en ontslaan van de hoofdbestuursleden. Daarnaast
heeft de ledenraad de bevoegdheid om te beslissen over statutenwijzigingen, de
jaarrekening en de ontbinding van de vereniging, zoals wettelijk is vastgelegd. De
ledenraad bestaat uit vijfentwintig leden van de vereniging, die voor een periode van
vier jaar zijn gekozen door de districtsraden.

Elk district levert 5 leden. Deze leden zijn herkiesbaar voor nog een termijn (dit
wijzigt in 2023, dan kiezen de afzonderlijke leden de afgevaardigden).

Ledenraad in 2022

De ledenraad van Vereniging Humanitas kwam in 2022 vijf keer formeel bijeen in
de maanden maart, juni, september, november en december. Daarnaast werden
er twee informatieve digitale bijeenkomsten gehouden. De volgende belangrijke
onderwerpen zijn dit jaar besproken.

Koersplan en meerjarenagenda

2022 was het tweede jaar van zowel het koersplan als de meerjaren-agenda.
Tijdens de vergaderingen van de ledenraad is de voortgang van lopende
verbetertrajecten besproken aan de hand van termijnrapportages. De ledenraad
heeft daarbij meerdere keren haar zorg uitgesproken over het ontbreken van

de benodigde capaciteit binnen landelijk bureau, waardoor onderdelen van het
koersplan en de meerjaren-agenda vertraging opliepen. Het hoofdbestuur erkende
de situatie, maar gezien de financiéle situatie van de Vereniging was een oplossing
op dat moment nog niet voorhanden.

Stuurgroep en werkgroepen Dienstverlening

Naar aanleiding van de instelling van de stuur- en werkgroepen Dienstverlening
heeft de ledenraad bij de behandeling van dit onderwerp aangegeven dat zijj

de opdracht buitengewoon complex vindt. Niet alleen qua opdracht, maar ook
gezien de inrichting met stuurgroep en werkgroepen. De ledenraad vroeg zich
daarbij ook af of er voldoende capaciteit qua mensen en financién was voor de
werkzaamheden. Hoofdbestuur gaf aan dat de benodigde middelen daarvoor er
waren en dat ledenraad op hoogte gehouden wordt van voortgang en resultaten.
Dit is dit jaar ook daadwerkelijk gebeurd.
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Plan- en verslagcyclus

De ledenraad heeft in maart het werkplan en de begroting van 2022 besproken.
De zorg werd uitgesproken dat om de begroting sluitend te krijgen er wederom
vacatures binnen de vereniging niet konden worden opgevuld en dat gehele
begroting geen ruimte voor tegenvallers bevatte. Een ongewenste situatie, die ook
door het hoofdbestuur werd onder- en erkend en sterk hun aandacht en energie
kreeg. De ledenraad heeft op basis van deze intenties van hoofdbestuur ingestemd
met werkplan en de daarbij behorende begroting. De voorlopige realisatie is in
september besproken, waarbij verwacht werd dat 2022 met een kleine plus of

op nul zou kunnen worden afgesloten. Bij de behandeling van de begroting is

ook gesproken over de noodzaak van een nieuwe kostprijssystematiek en de
tegenvallende beleggingsresultaten.

Jaarplan en begroting 2023

Bij de behandeling van het jaarplan en de begroting 2023 werd door ledenraad
aangegeven dat zij de huidige situatie in de vereniging zorgelijk vinden en dat dit
ook wel mag doorklinken in de teksten van jaarplan en aanbiedingsbrief. Ledenraad
kon zich vinden in het door hoofdbestuur voorgestelde verdere traject en stemde in
met het voorgelegde jaarplan en keurde de begroting 2023 goed.

Statutenwijziging

In januari en februari 2022 zijn er voor de ledenraad informatiebijeenkomsten
gehouden over de voorgenomen wijziging van de statuten van de vereniging. De
LR heeft zich een aantal malen beraden over het voorstel. Daarbij werden items
als: ‘wat voor een vereniging willen we zijn’, ‘hoe verloopt het besluitvormingsproces
binnen de vereniging’ en ook ‘welke rol heeft de LR’ besproken.

Het hoofdbestuur gaf in de loop van het jaar aan dat zij de wijziging in september
2022 aan de ledenraad ter besluitvorming wilde voorleggen. Tijdens de informatieve
en de formele bijeenkomsten hebben leden hun bezorgdheid geuit over het naar
hun inzicht ontbreken van de onderbouwing van de noodzaak tot wijziging, maar
ook over de impact die de wijzigingen hadden op de verenigingsdemocratie. Het
proces om te komen tot besluitvorming binnen de ledenraad was dan ook complex
en lastig. De ledenraad heeft in september aan het hoofdbestuur aangegeven dat zij
onder voorwaarden kon instemmen met het voorstel voor statutenwijziging.
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De voorwaarden waren onder andere dat nog op te nemen aanvullingen pasten
binnen de denkkaders van de nieuwe statuten, de voorgestelde wijzigingen van de
ledenraad zouden worden opgenomen in de statuten en een preambule zou worden
toegevoegd. Deze voorstellen werden door hoofdbestuur in de formele vergadering
geaccepteerd, waarna de ledenraad in september instemde met de voorgestelde
wijziging.

HUISVESTING LANDELIJK BUREAU

Het hoofdbestuur besloot dit jaar om op korte termijn een locatie te huren in
Amsterdam en het huidige pand te verkopen. De ledenraad onderschreef de
noodzaak van dit besluit, maar vroeg aandacht voor de eventuele financiéle
gevolgen van de verkoop. Het hoofdbestuur verzekerde de ledenraad daar rekening
mee te houden. Het hoofdbestuur zegde toe de ledenraad op de hoogte te blijven
houden van de verhuisontwikkelingen. Hetgeen ook in de loop van het jaar is
gebeurd.

WERVING NIEUWE DIRECTEUR

Mevrouw Luciénne Kelfkens werd in de vergadering van maart 2022 voorgesteld
als interim-directeur van Humanitas tot 1 januari 2023. De ledenraad betreurde
dat ze geen CV of profiel van de nieuwe interim-directeur hadden ontvangen. Het
hoofdbestuur gaf aan dat dit niet is gebeurd, omdat ze prudent om wilde gaan met
persoonsgegevens. De ledenraad stemde in met haar benoeming.

Tijdens de ledenraadvergadering in september 2022 is het profiel voor de directeur
geagendeerd en heeft de ledenraad hiermee ingestemd. Naast het aanstellen van
een nieuwe directeur uitte het hoofdbestuur ook de intentie om ook een adjunct-
directeur bedrijfsvoering te werven. Het tijdstip hiervoor was daarvoor nog niet
bepaald. Dit zou een opdracht worden voor de nieuwe directeur, daar het statutair

niet aan het hoofdbestuur, maar aan de directeur is om te beslissen over de adjunct.

Op de vraag of de aanstelling van de adjunct binnen de begroting past, antwoordde
het hoofdbestuur dat deze kostenpost in de begroting zal worden opgenomen.
Voor de instemming met de benoeming van de nieuwe directeur werd een extra
digitale vergadering gehouden op 27 december 2022. De ledenraad stemde in met
de benoeming van de nieuwe directeur.
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HERBENOEMING VOORZITTER HOOFDBESTUUR

René Peeters heeft dit jaar aangegeven beschikbaar te zijn voor herbenoeming als
voorzitter van het hoofdbestuur van Vereniging Humanitas. Conform de statuten
heeft het hoofdbestuur een profiel voor het voorzitterschap opgesteld waarmee de
ledenraad in juni 2022 instemde, mits dit werd aangescherpt met de actiepunten uit
het Koersplan, hetgeen door hoofdbestuur werd toegezegd. In de vergadering van
september 2022 werd René Peeters door het hoofdbestuur voorgedragen voor zijn
tweede termijn. De ledenraad stemde unaniem in met de benoeming.

VERLOOP- EN VERZUIMCRISIS

In de bijeenkomsten heeft de ledenraad, naar aanleiding van gehouden presentaties
over het ziekteverzuim, haar zorgen kenbaar gemaakt over het hoge verzuim. Een
verzuimpercentage van 8,5% is voor deze Vereniging te hoog. Gepresenteerde
oorzaken voor het verzuim waren onder andere de hoge leeftijd, zorgtaken en
gebrek aan goede randvoorwaarden en ondersteuning. De ledenraad drong aan op
een adequate reactie op deze situatie en ondersteunde de actie om deze verzuim-
en verloopcrisis met voortvarendheid aan te pakken.

VERHOUDINGEN LEDENRAAD, HOOFDBESTUUR EN DIRECTIE

Door de ledenraad is een notitie aangeboden aan het hoofdbestuur, waarin
voorgesteld wordt om periodiek met elkaar om de tafel te zitten (maximaal twee
maal per jaar) om de (werk)situatie binnen de Vereniging met elkaar te bespreken.
Het hoofdbestuur heeft ingestemd met dit voorstel.

LEDENRAADSLEDEN IN 2022

In de vergadering van 18 maart 2022 werd afscheid genomen van zeven leden:
Ingrid Banen, Evelien Blaauw, Henk Diependaal, Geert Joosten, Leen de Kramer,
Bella van de Linden en Chris Wissenburg. Allen traden statutair na twee termijnen af.
Zij behoorden tot de pioniers die, na de statutenverandering in 2013, in juni 2014
startten met de ledenraad. De actuele samenstelling van de ledenraad is te vinden
op: https://www.humanitas.nl/over-ons/ledenraad-en-hoofdbestuur/.
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PARTNERS EN SPONSOREN, BEDANKT!

In 2022 hebben we wederom mogen ervaren hoeveel mensen, organisaties
en overheden ons werk bij Humanitas een warm hart toedragen en ons
ondersteunen. Samen maken we het verschil.

GEMEENTEN

In nauwe samenwerking met gemeenten zet Vereniging Humanitas zich in om
kwetsbare mensen te helpen. We zijn dankbaar voor de (financiéle) steun die we
ook in 2022 weer mochten ontvangen van de vele gemeenten waar onze afdelingen
actief zijn. Samenwerking met gemeenten is essentieel om kwetsbare mensen

te kunnen helpen. Voor hen is vrijwillige inzet van onschatbare waarde bij het
realiseren van een participatiemaatschappij en het gemeentelijke armoedebeleid.

FONDSEN EN FOUNDATIONS

Onze doelen kunnen niet bereikt worden zonder de financiéle ondersteuning van
verschillende vermogens- en institutionele fondsen.

Het Oranje Fonds heeft in 2022 bijgedragen aan het project ‘Humanitas voor de Buur’
en aan de financiering van verschillende activiteiten van onze afdelingen in het land.
Stichting Dioraphte heeft ons ondersteund bij de Humanitas Academie en het project
‘Ouderen in Beeld’ in district Noord. Het ING Nederland Fonds heeft ons geholpen
bij de verdere uitrol van Get a Grip — een project waarbij jongeren van 16 tot 27 jaar
worden ondersteund bij geldkwesties en administratieve zaken — en met vrijwillige
inzet van ING-medewerkers voor Thuisadministratie. De Rabo Foundation heeft een
bijdrage geleverd om vrijwilligers van Thuisadministratie efficiénter te helpen door
middel van digitalisering van de financiéle status van onze deelnemers.

Het WHAM Fonds heeft bijgedragen aan verschillende Kindervakantieweken in het
land, en de Van Lanschot Kempen Foundation heeft vrijwillige inzet van medewerkers
voor Thuisadministratie mogelijk gemaakt. United Way heeft bijgedragen aan het
project Get a Grip (via buitenlandse sponsors) en een tabletproject voor ouderen in
districten Zuid en Noord. RCOAK en Sluyterman van Loo hebben ons gesteund bij
het levenstijdschrift Oost.
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Wij zijn ontzettend dankbaar voor de steun van deze fondsen en foundations,
waarmee zij ons in staat stellen kwetsbare mensen te helpen en ons werk voort te
zetten. Vereniging Humanitas zal zich blijven inzetten om mensen te ondersteunen
en bij te dragen aan een samenleving waarin iedereen meetelt en meedoet.

BEDRIJVEN

Bedrijven zoeken steeds vaker naar manieren om maatschappelijk betrokken te
ondernemen en daarbij kan Vereniging Humanitas een belangrijke rol spelen.

Ons uitgebreide netwerk door het hele land en de expertise van onze vrijwilligers
maken ons aantrekkelijk voor bedrijven die willen helpen bij het ondersteunen

van kwetsbare mensen. In 2022 hebben we bijvoorbeeld steun ontvangen van
Broekhuis Groep, die lokaal heeft bijgedragen aan het ‘Jeugdhuis’ van Humanitas
Achterhoek. Wagenborg heeft een gift gegeven en Value Zipper heeft ons geholpen
bij het zoeken naar sponsors. Ook kleinere bedrijven hebben partnerships gesloten
met Humanitas-afdelingen in de regio om hun maatschappelijke betrokkenheid in
praktijk te brengen.

LANDELIJKE EN REGIONALE SUBSIDIE

Vier jaar lang werkten we samen met negen andere landelijke vrijwilligersorganisaties
en Vereniging NOV aan het programma Samen Ouder Worden (SOW). SOW is in 2022
geéindigd en geévalueerd. Het programma heeft bewerkstelligd dat we beter kunnen
inspelen op de wensen en behoeften van ouderen zodat zij op een goede manier oud
kunnen worden. Het programma werd gefinancierd door het ministerie van Volksge-
zondheid, Welzijn en Sport. Van dit ministerie ontvingen we in 2022 ook een financiéle
bijdrage aan het verbeteren van ondersteuning van de vereniging(sprocessen) met
ICT-middelen. Deze gelden hebben hun bestemming gevonden in het Digitaal
Verenigingshuis.

Ook dit jaar bedanken wij het ministerie van Justitie en Veiligheid weer voor het
mogelijk maken van Gezin in Balans, het programma waarmee we opvoedings- en
gezinsondersteuning geven aan (ex-)gedetineerde ouders om hun kansen op een
goede terugkeer te vergroten.
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LEDEN EN DONATEURS, BEDANKT!

Humanitas kon ook weer in 2022 rekenen op de warme betrokkenheid en financiéle
steun van duizenden donateurs, leden en erflaters. Ontzettend welkom, want deze
vrij besteedbare inkomsten maken het mogelijk dat onze vrijwilligers hun kwalitatief
hoogstaande vrijwilligerswerk kunnen uitvoeren. Leden en donateurs: hartelijk
bedankt voor jouw steun in 2022!

LOTERIJEN, BEDANKT!

In 2022 heeft Humanitas haar doelstellingen kunnen verwezenlijken mede dankzij
de vrijgevigheid van de Nationale Postcode Loterij, die een bedrag van € 4.500.000
heeft bijgedragen. Een deel van deze bijdrage is bedoeld om kosten voor beheer
en administratie te dekken, terwijl het andere deel wordt gebruikt voor centraal
gemaakte kosten ter ondersteuning van beroepskrachten en vrijwilligers die belast
zijn met de uitvoering. De samenwerking met de Postcode Loterij heeft ook geleid
tot extra publiciteit, waardoor meer mensen Vereniging Humanitas weten te vinden
en de loterij ook langs die weg haar ideéle doelstellingen kan ondersteunen.

Vanaf 2023 wordt het partnerschap tussen Vereniging Humanitas en de Nationale
Postcode Loterij met nog eens drie jaar verlengd.

Vereniging Humanitas heeft ook een speciale band met de VriendenLoterij, die
niet alleen organisaties steunt die zich inzetten voor het welzijn van mensen, maar
ook culturele instanties en organisaties. Dit zorgt voor een win-winsituatie voor de
deelnemers aan de loterij en de aangesloten goede doelen. Leuk om te weten:
VriendenLoterij is oorspronkelijk opgericht als de Sponsor Bingo Loterij en komt
voort uit Vereniging Humanitas? Het was toenmalig medewerker Jan van Huuksloot
die talloze acties voor Vereniging Humanitas bedacht, waaronder een loterij in
1989 waarvan 30% van de opbrengst naar Vereniging Humanitas ging en 70%
naar andere verenigingen. De Sponsor Bingo Loterij werd in 1998 opgenomen

in dezelfde familie als de Nationale Postcode Loterij. In 2022 heeft Vereniging
Humanitas van de VriendenLoterij een bedrag van € 189.971 ontvangen.

Vereniging Humanitas is zeer dankbaar voor de steun van deze loterijen en kijkt uit
naar de voortzetting van de samenwerking.
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DOELSTELLINGEN

DOELSTELLINGEN 2023

Er is veel aan de hand in onze samenleving. Veranderingen rondom duurzaamheid
en energievoorziening maar ook wat betreft sociale fricties zoals de aanpak van

de woningnood en het tegengaan van armoede, polarisatie en kansenongelijkheid.
De samenleving raakt steeds meer verdeeld en het vertrouwen in politici en hun
handelen daalt. Er is meer toekomstperspectief nodig, over hoe mensen zich
verbonden voelen, zinvol mee kunnen doen en erbij blijven horen.

Humanitas ziet dagelijks dat de kloof tussen arm en rijk zich verdiept, dat polarisatie
en armoede groeit. Humanitas zet daar verbondenheid tussen mensen tegenover.
Humanitas laat mensen meedoen, een zinvolle bijdrage leveren en erbij horen.

Wij brengen verschillende groepen mensen met elkaar in contact. Vele duizenden
vrijwilligers ontmoetten deelnemers en vice versa die zij in hun normale kring niet
tegen zouden komen. Deelnemers worden vrijwilligers en vrijwilligers worden
deelnemers, al naar gelang mensen veranderingen in hun leven het hoofd bieden.

Humanitas is een beweging die de samenleving mooier maakt en als vereniging
eveneens in beweging.

Het jaar 2023 vraagt om een goede afstemming van de werkplannen van de
districten en het landelijk bureau (LB). Dit gezien de financiéle uitdagingen, de
komst van een nieuwe directeur en de externe ontwikkelingen in de maatschappij.
Het landelijk managementteam heeft een vijftal speerpunten voor in ieder geval
2023, en waarschijnlijk 2024 en verder, vastgesteld. Uiteraard werd het Koersplan
daarbij als uitgangspunt genomen.

Gezamenlijk vastgestelde speerpunten districten en LB:

1. Strategisch vrijwilligersbeleid

2. Positionering en alternatieve financiering
3. Verzuim en verloop

4. Duurzame financiéle bedrijfsvoering

5. Kennisnetwerk

Deze speerpunten verdienen focus en prioriteit. Evenals de aanbevelingen van de
Stuurgroep Herinrichting Diensten, die eerder in dit verslag genoemd zijn.
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BEGROTING 2023

BATEN

BEGROTING 2023

REALISATIE 2022

Baten van particulieren 434.587 798.176
Baten van bedrijven 364.541 402.748
Baten van loterijorganisaties 4.700.000 4.689.971
Baten van subsidies van overheden 21.488.061 21.246.285
Baten van andere organisaties zonder winststreven 1.697.642 2.249.201
Som van de geworven baten 28.684.831 29.386.381
Baten als tegenprestatie voor de levering van de dienst 411.535 499.594
Overige baten 60.406 11.385
Som van de baten 29.156.772 29.897.360

LASTEN

Publiciteit, communicatie en fondsenwerving 577.118 557.209
Personeelslasten 22.022.785 21.806.143
Vrijwilligers- en activiteitenkosten 2.483.165 2.168.766
Huisvestingslasten 1.683.498 1.518.414
Kantoor- en algemene kosten 2.486.080 2.468.436
Afschrijvingskosten 400.362 301.392
Som der lasten 29.653.008 28.820.361
Financiéle baten en lasten -19.500 -901.824

-515.736

175.176

Resultaatbestemming

Toevoeging / onttrekking aan:

Bestemmingsreserve

515.736

-171.461

Bestemmingsfondsen

-215.656

Mutatie bestemmingsreserve en fondsen

Dotatie continuiteitsreserve

Jaarverslag 2022 © Vereniging Humanitas

515.736

-387.117

-211.941

BEGROTINGSBELEID

Het begrotingsbeleid van Humanitas is erop gericht om het
uitgavenpatroon per activiteit jaarlijks te laten passen binnen
gerealiseerde opbrengsten. Financiéle risico’s worden hierdoor
voor de toekomst beperkt. Dit in combinatie met een flexibele
schil in het uitgavenpatroon (bijvoorbeeld inzet personeel).

In het eerste kwartaal van 2022 is in Nederland afscheid
genomen van nagenoeg alle coronamaatregelen. Daarom
heeft Humanitas in 2022 geen gevolgen van Corona onder-
vonden. Dit had een positief effect op de aard en omvang
van activiteiten van Humanitas.

In 2022 werd het beleid van een adequate interne sturing
gehandhaafd, maar was afstemming met subsidieverstrekkers
over gevolgen van corona minder slechts nog incidenteel het
geval. Met als resultaat dat dit niet heeft geleid tot financiéle
consequenties.
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MIDDELEN

FINANCIEEL RESULTAAT

De begroting voor 2022 met een saldo van baten en lasten was voér bestemming

€ 564.457 negatief, waarbij een toevoeging aan de continuiteitsreserve van € 16.208
werd verwacht. Het gerealiseerde financieel resultaat over 2022 komt uit op een
saldo van baten en lasten voor bestemming van € 175.176 positief (2021: € 659.044
positief). Na mutaties in bestemmingsfondsen en -reserves resteert een negatief
saldo van € 211.941 dat wordt toegevoegd aan de continuiteitsreserve. In 2021 was
sprake van een toevoeging aan de continuiteitsreserve van € 333.699.

Het resultaat van 2022 is verslechterd en dat wordt volledig toegeschreven aan het
negatieve beleggingsresultaat. Binnen de vereniging is het beleid gecontinueerd om
actief te sturen op voorkoming van negatieve operationele resultaten. Ondanks het
negatieve beleggingsresultaat kan het financi€le operationele resultaat over 2022
worden gezien als een groot compliment aan de vrijwilligers- en beroepsorganisatie
van de vereniging.

De verbetering van de operationele resultaten in 2022 kan grotendeels worden
toegeschreven aan de beheersing van kosten. Na krimp in 2020 was in 2021
weer een groei gerealiseerd, die in 2022 is voortgezet. Het loslaten van de laatste
coronamaatregelen begin 2022 heeft geen financieel effect gehad op de aard

en omvang van de activiteiten van Humanitas en de daarmee samenhangende
opbrengsten.

VERSCHIL MET DE BEGROTING

Het saldo van baten en lasten voor bestemming komt over 2022 € 0,7 min beter uit
dan begroot. De belangrijkste oorzaken van dit hogere saldo zijn:

* We hebben meer baten gerealiseerd dan begroot. De baten zijn € 0,7 min hoger
uitgekomen. We hebben in 2022 meer deelnemers kunnen helpen dan voorgaand
jaar en begroot.

* De personeelskosten komen € 0,3 min lager uit dan begroot. In vergelijking met
de begroting worden de hogere kosten voor uitzendkrachten en werving meer
dan volledig gecompenseerd door de lagere kosten voor verlof- en spaaruren,
vorming & opleiding en transitievergoeding. Ontwikkeling ziekteverzuim (incl.
samenhangende vervangingskosten) vraagt onverminderd om interne aandacht.
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* De vrijwilligers- en activiteitenkosten komen € 0,6 min lager uit dan begroot. Er is
minder uitgegeven aan reiskosten en vrijwilligerskosten dan begroot en de gelden
voor deskundigheidsbevordering zijn niet volledig ingezet. Daarnaast waren ook
de kosten voor werving en selectie van vrijwilligers lager dan begroot.

* De huisvestingskosten liggen op hetzelfde niveau als de begroting, ondanks hogere
kosten voor energie, ruim € 0,1 min. Lagere huur- en onderhoudskosten compenseren
deze stijging in energiekosten.

* De kantoor- en algemene kosten komen € 0,2 min onder begroting uit, voorname-
lijk door lagere bureaukosten, porti, automatiseringskosten en bestuurskosten.

* De financiéle lasten zijn € 0,9 min hoger dan begroot, als gevolg van een negatief
beleggingsresultaat.

ANALYSE BATEN

Humanitas heeft over 2022 ruim € 29,8 min aan baten gerealiseerd. Dit in
vergelijking met € 28,2 min in 2021. Een stijging van € 1,7 min, dankzij het loslaten
van de overheidsmaatregelen op het gebied van corona begin 2022, is een
financieel effect gerealiseerd op de aard en omvang van activiteiten.

Ongeveer 84% van de baten van Humanitas worden jaarlijks gerealiseerd door
fonds- c.q. subsidieaanvragen. De overige 16% zijn verbonden aan meerjaren-
afspraken (bijvoorbeeld bijdrage Nationale Postcode Loterij). Humanitas is zich
bewust van het risicoprofiel in de baten en implementeert hiervoor beheersings-
maatregelen. Volledigheidshalve wordt verwezen naar het onderdeel risicomana-
gement in het vervolg van het jaarverslag.

ONTWIKKELING IN DE CONTINUITEITSRESERVE

Na mutatie in de bestemmingsfondsen en -reserves wordt € 317.986 ten laste
gebracht van de continuiteitsreserve (2021: € 333.699 toevoeging aan de
continuiteitsreserve). Het saldo van de continuiteitsreserves komt hiermee ultimo
2022 op € 4.214.865. Dat ligt onder de intern gestelde minimumgrens. Deze in 2016
vastgestelde norm is opgebouwd uit 20% van de jaarlijkse personeelslasten van het
betreffende boekjaar, vermeerderd met het totaal van de continuiteitsreserves van de
afdelingen per 31 december 2015, zijnde € 2.266.735. Per 31 december 2022 komt
de interne norm uit op € 6.262.857.



Vervolg: MIDDELEN

Het financiéle beleid van de vereniging is er de komende jaren op gericht om de
continuiteitsreserve weer op het gewenste niveau te krijgen. Hierdoor ontstaat een
financieel gezonde positie als uitgangspunt voor toekomstige risico’s.

KOSTEN VAN BEHEER EN ADMINISTRATIE

De kosten van beheer en administratie komen in 2022 lager uit dan begroot en
lager dan in 2021. Dit kan worden verklaard door lagere porti-kosten en externe
vergaderkosten.

x € 1.000 Realisatie 2022 Begroting 2022 Realisatie 2021
Kosten beheer en administratie 4.374 5.297 4.621
Totale lasten 28.820 30.146 27.639

Kosten beheer en administratie

in % van de totale lasten

DOELMATIGHEID

Van de totale baten werd in 2022 € 24,2 min besteed aan de thema’s, ofwel 81%
aan de doelactiviteiten. Dit was begroot op 83%, maar hoger dan voorgaand jaar.
Met name de afname in de besteding aan thema'’s verklaren de beperkte afname
van de doelmatigheid. De procentuele verhouding tussen de bestedingen aan de
thema’s en totale lasten komt uit op 84%.

x € 1.000 Realisatie 2022 Begroting 2022 Realisatie 2021
Totaal baten 29.897 29.582 28.210
Besteed aan de thema’s 24.153 24.449 22.645

Totaal besteed aan de thema’s
in % van de totale baten

Totale lasten 28.820 30.146 27.639
Besteed aan de thema’s 24.153 24.449 22.645
Totaal besteed aan de thema’s

in % van de totale lasten
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Vervolg: MIDDELEN

WERVINGSKOSTEN BATEN

Voor het werven van eigen fondsen, zoals baten van particulieren, bedrijven en
andere organisaties zonder winststreven, worden kosten gemaakt. Deze bedroegen
in 2022 8% van de baten.

x € 1.000 Realisatie 2022 Begroting 2022 Realisatie 2021
Totale baten uit eigen 3.450 2.979 3.850
fondsenwerving

Totale kosten eigen 293 400 373
fondsenwerving

Totale wervingskosten 8% 13%

in % van de baten

BELEGGINGSBELEID

De doelstelling van de beleggingsportefeuille van Humanitas is het in stand
houden van ons vermogen, rekening houdend met inflatie. Daartoe voeren we een
duurzaam, solide, defensief en maatschappelijk verantwoord beleggingsbeleid,
vastgelegd in het beleggingsstatuut. Een externe vermogensbeheerder (Triodos
Vermogensbeheer) beheert onze portefeuille en rapporteert op maandbasis

over de samenstelling daarvan, transacties en rendement. Humanitas op zijn
beurt beoordeelt of het beheer conform het beleggingsstatuut geschiedt, en

neemt 2 keer per jaar het gevoerde beleid, het statuut en het rendement met de
vermogensbeheerder door.

De beleggingsportefeuille voldeed in 2022 niet aan de beleggingsdoelstelling om de
inflatie te compenseren. De inflatie over 2022 bedroeg 10,0%, het netto resultaat van
de beleggingsportefeuille over dezelfde periode was 11,62% negatief (- € 910.942),
in 2021 1,61% positief (€ 112.000) Het resultaat van de benchmark over 2022
bedroeg 12,39% negatief. Dit betekent wel dat het beleggingsresultaat van de
portefeuille beter was dan dat van de benchmark.
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RISICOBEHEERSING

RISICOMANAGEMENT

Op basis van een omgevingsanalyse inventariseert Vereniging Humanitas jaarlijks
de risico’s die een bedreiging kunnen vormen voor het realiseren van haar doel-
stellingen. Op basis van een inschatting van de impact en van de kans dat het risico
zich voordoet, is voor interne doelen een overzicht samengesteld van de grootste
risico’s die voor 2022 zijn geinventariseerd.

De impact is niet alleen gebaseerd op de financiéle consequenties voor de organisatie,
maar ook op de reputatie van de Vereniging Humanitas. De risico’s zijn verdeeld in:

» Strategisch: risico’s die de doelstellingen zelf kunnen beinvioeden en niet de
uitvoering daarvan;

* Financieel: risico’s die gevolgen hebben voor het uitvoeren van activiteiten en voor
het financiéle weerstandsvermogen van Humanitas;

» Operationele risico’s: risico’s die betrekking hebben op en gevolgen hebben voor
de uitvoering van de activiteiten van Humanitas.

Per risico is aangegeven:

* Hoe hoog het risico is ingeschat op basis van impact en kans van voordoen:
laag, gemiddeld en hoog;

» Welke maatregelen specifiek zijn of worden getroffen genomen om de risico’s te
beheersen.

Uitgaande van een risicomijdende en behoudende positie voor Humanitas, is de
risicobereidheid in alle gevallen laag ingeschaald.

Wij geven hiernaast een overzicht van de risico’s waarvan voor 2022 het risico op
basis van impact en kans van voordoen op hoog is ingeschat.
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STRATEGISCH

* Vereniging Humanitas heeft een grote naamsbekendheid, maar de bekendheid
met wat we doen en betekenen blijft daarbij achter. Dit bemoeilijkt de werving van
beroepskrachten, vrijwilligers en (landelijke) fondsen.

* De lokale opbouw is een kracht van de vereniging, maar leidt soms ook tot een
gemis aan eenheid, verbondenheid en gevoel van urgentie. Dit bemoeilijkt en
vertraagt de aanpak van verenigingsbrede knelpunten.

FINANCIEEL

* Er is een grote afhankelijkheid van een beperkt aantal fondsen voor langlopende
structurele financiering. Dit maakt de vereniging kwetsbaar bij het wegvallen van
deze fondsen.

* Financiéle middelen zijn niet in balans met de gevraagde inzet en ondersteuning
vanuit de beroepsorganisatie en bieden nauwelijks ruimte voor innovatie binnen
de vereniging. Dit legt een grote druk op de beroepsorganisatie en bedreigt de
kwaliteit van ons vrijwilligerswerk.

OPERATIONEEL

* Hoog ziekteverzuim, hoge werkdruk en een groot verloop binnen de beroeps-

organisatie door het ontbreken van de middelen voor inzet van adequate formatie.

Dit zet de ondersteuning en uitvoering van activiteiten onder druk en maakt
Humanitas als werkgever minder aantrekkelijk.

* Tekort aan gekwalificeerde uitvoerende en bestuurlijke vrijwilligers. De uitvoering
en kwaliteit van (lokale) activiteiten staat hiermee onder druk.

* In toenemende mate vragen subsidiénten verantwoordingsverplichtingen die niet
goed passen bij een vrijwilligersorganisatie als Humanitas. Het risico bestaat dat
Humanitas deze verplichtingen niet kan nakomen, wat kan leiden tot reputatie- en
financiéle schade.
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BEHEERSMAATREGELEN

BELANGRIJKSTE BEHEERSMAATREGELEN Het risico ‘Reputatieschade door incidenten en/of risicovolle activiteiten van externe
Humanitas-organisaties die de merknaam Humanitas gebruiken’ is een separaat
Om deze risico’s te kunnen beperken, zijn of worden verschillende beheersmaat- risico dat de continue aandacht van Humanitas heeft.

regelen getroffen, waarvan de belangrijkste zijn:

* Humanitas vaker en nadrukkelijker naar buiten toe profileren, landelijk én lokaal
op basis van een geintegreerde communicatie- en fondsenwervingsstrategie en
bijpehorende uitrol. Onze nieuwe directeur, Jerzy Soetekouw, gaat hierin, als
boegbeeld, een belangrijke rol spelen.

« Statuten en huishoudelijk reglement zijn per 1 januari 2023 geactualiseerd, met als
doel bestuurlijk herstel, het verbeteren van de slagvaardigheid van de vereniging
en het versterken van de governance.

* Het aanbod aan ondersteunende diensten continue afstemmen met de behoefte
vanuit de afdelingen, dit efficiént en kosteneffectief inrichten en de beroeps-
organisatie hiermee in lijn brengen. De Stuurgroep Herinrichting Dienstverlening
heeft hiervoor in januari 2023 advies uitgebracht aan het hoofdbestuur.
Implementatie hiervan start in 2023.

* Het ontwikkelen van een breed gedragen en bestendig, integraal kostendekkend
financieringsmodel voor het begrotingsjaar 2025 en volgende. Vooruitlopend
hierop wordt voor het begrotingsjaar 2024 een extra inspanningsverplichting van
afdelingen gevraagd voor aanvullende financiering van ondersteunende diensten.

+ Opstellen van een brede fondsenwerfstrategie gericht op het versterken van
centrale en lokale fondsenwerving en op het vinden van alternatieve langlopende
financiering voor de basisstructuur van de vereniging.

* Inhoudelijke toetsing en risicoanalyse activiteitenplannen, waarbij de complexiteit
en de grenzen van het vrijwilligerswerk — in lijn met het Koersplan 2021-2025 —
worden meegewogen.

» Ontwikkelen strategisch vrijwilligersbeleid.

+ Uitvoering van het plan ‘Verzuim en Verloop’, met als doel te komen tot een
betere prestatie in het verloop- en verzuimpercentage.

» Doorontwikkelen van ons kennisnetwerk in het digitaal verenigingshuis.

 Continue aandacht voor training en begeleiding nieuwe en zittende bestuurders.

De meeste beheersmaatregelen vloeien voort uit het koersplan 2021-2025 en de
daarmee samenhangende meerjarenagenda. Draagvlak binnen de vereniging is
randvoorwaarde voor het effectief kunnen uitvoeren van de beheersmaatregelen.
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GEDRAGSCODE

GEDRAGSCODE

Vereniging Humanitas werkt vanuit de humanistische waarden ‘zelfbeschikking’,
‘verantwoordelijkheid’ en ‘gelijkwaardigheid’. De dienstverlening van en het werken
bij Humanitas is daarop geént. Die humanistische basiswaarden geven de richting
aan voor het gedrag dat wij wenselijk achten en verwachten van allen die voor of
namens ons werken of optreden, zowel in dienstverband als op vrijwillige basis.
Discriminatie op grond van ras, leeftijd, levensovertuiging, godsdienst, politieke
gezindheid, geslacht, nationaliteit, seksuele oriéntatie, burgerlijke staat en handicap
wordt binnen Humanitas niet geaccepteerd.

Vereniging Humanitas acht het voorkomen en bestrijden van ongewenst gedrag
zoals agressie, seksuele intimidatie, discriminatie (waaronder racisme) en fraude
van groot belang. Vereniging Humanitas hanteert de Algemene Gedragscode
Humanitas — voorkomen en bestrijden van ongewenst gedrag (2017). Deze wordt
waar nodig verder uitgewerkt in de:

» Gedragscode Minderjarigen

» Gedragscode Vermoedens Onwettig handelen

» Gedragscode Euthanasie

* Agressie protocol

* Sociale Veiligheidsprotocol

» Communicatiecode Humanitas

+ Social Media Protocol

» Gedragscode regeling omgang internet

* Protocol huiselijk geweld en kindermishandeling

Verder is er een Klachtenreglement, de folder Omgaan met Klachten, Meldprotocol
seksueel grensoverschrijdend gedrag en het Klokkenluidersmeldpunt Humanitas.

Vereniging Humanitas wil goed zorgen voor haar deelnemers, vrijwilligers en
medewerkers. We doen veel aan veiligheid in het vrijwilligerswerk en aan een
goede omgang met elkaar. Toch kan er wel eens iets misgaan. Om vrijwilligers

en deelnemers te helpen indien grenzen overschreden worden, hebben we
gecertificeerde (externe) vertrouwenspersonen aangesteld. Zij luisteren, steunen
en adviseren, ondersteunen bij gesprekken met derden en verwijzen zo nodig door
naar professionele hulpverleners of andere instanties.
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KLACHTEN EN AVG

KLACHTEN IN 2022

Het bestuur en de directie van Vereniging Humanitas zien de klachtenprocedure
als een instrument voor verbetering van de kwaliteit van de dienstverlening.
Nieuwe vrijwilligers en beroepskrachten, maar ook deelnemers, worden gedegen
geinformeerd over de gedragscode en de (klachten)reglementen.

In 2022 zijn 16 nieuwe klachten geregistreerd die betrekking hebben op Vereniging
Humanitas. Dat iets minder dan in 2021 (toen 20), maar het ligt wel op het niveau
van de jaren 2017-2019. Het lage aantal in 2020 (7) heeft waarschijnlijk te maken
met corona. Het aantal geregistreerde klachten ligt naar verwachting onder het
werkelijke aantal klachten, omdat veel klachten lokaal en zonder tussenkomst van
de coodrdinator klachtenprocedure worden afgehandeld.

Van de 16 nieuwe klachten zijn er 13 in 2022 intern afgehandeld en loopt de
behandeling van de andere drie klachten door in 2023. Deze drie klachten zijn door
de klachtencommissie in behandeling genomen, waarvan één inmiddels begin 2023
afgesloten. In 2022 zijn ook twee klachten uit 2021 intern afgehandeld en heeft de
klachtencommissie uitspraak in een klacht uit 2020 gedaan.

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Deelnemers 15 5 6 1 11 13
Vrijwilligers 3 5 6 3 7 3
Beroepskrachten 0 2 2 0 2 0
Overige belanghebbenden 1 3 5 3 0 0
Totaal 19 15 19 7 20 16

Uit de in 2022 afgehandelde klachten komen net als in 2021 als belangrijke
aandachtspunten naar voren: het bewaken van de grenzen van het vrijwilligerswerk;
duidelijke, zorgvuldige en respectvolle communicatie.
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VERZOEKEN IN HET KADER VAN DE AVG

De functionaris gegevensbescherming (FG) van Vereniging Humanitas heeft in 2022
twee verzoeken ontvangen tot vernietiging van verwerkte persoonsgegevens.
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Onze hulp kost de deelnemer
niets, is tijdelijk en gelijkwaardig.
Onze vrijwilligers staan naast

de deelnemers, nooit erboven.
Ze bieden praktische hulp, tips,
vriendschap en gezelschap.
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Vereniging Humanitas
Landelijk Bureau
Sarphatistraat 4 - 6
1017 WS Amsterdam
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1. JAARREKENING 2022

1.1 GECONSOLIDEERDE BALANS PER 31 DECEMBER 2022

NA RESULTAATBESTEMMING

31 december 2022

31 december 2021

ACTIVA €

Vaste activa

Immateriéle vaste activa (1)
Software

Activa in aanbouw

Materiéle vaste activa (2)
Benodigd voor de bedrijfsvoering
Bestemd voor derden

Vlottende activa

Beleggingen

Effecten (3)

Vorderingen en overlopende activa (4)

Liquide middelen (5)

Totaal activa
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314.485

184.496

€
75.092
91.776
166.868
188.520
188.520
6.516.455
7.226,336
1.883.551
15.981.730

314.485

184.496

7.251.758

6.800.829

1.257.317

15.808.885

54



Vervolg: 1. JAARREKENING 2022

31 december 2022

31 december 2021

PASSIVA €

Reserves en fondsen (6)
Reserves
Continuiteitsreserve
Bestemmingsreserve

Subtotaal reserves

Fondsen
Bestemmingsfondsen

Subtotaal reserves en fondsen

Voorzieningen (7)

Kortlopende schulden (8)

Totaal passiva
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4.532.851
2.477.097

7.009.948

1.996.517

€

4.318.911
2.648.558
6.967.469
2.212.172

9.179.641

435.358

6.366.731

15.981.730

9.006.465

425.393

6.377.027

15.808.885
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Vervolg: 1. JAARREKENING 2022

1.2 GECONSOLIDEERDE STAAT VAN BATEN EN LASTEN 2022

BATEN

Baten van particulieren (9)

Baten van bedrijven (10)

Baten van loterijacties (11)

Baten van subsidies overheden (12)

Baten van andere organisaties zonder winststreven (13)

Som van de geworven baten

Baten als tegenprestaties voor de levering van producten/diensten (14)
Overige baten (15)

Som der Baten
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Realisatie 2022 Begroting 2022 Realisatie 2021
€ € €
798.176 504.359 784.841
402.748 337.070 229.342
4.689.971 4.713.542 4.681.547
21.246.285 21.337.646 19.218.976
2.249.201 2.137.723 2.836.154
29.386.381 29.030.340 27.750.861
499.594 356.765 355.307
11.385 194.509 104.008
29.897.360 29.581.614 28.210.175
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Vervolg: 1. JAARREKENING 2022

LASTEN Realisatie 2022 Begroting 2022 Realisatie 2021
€ € €

Besteed aan het thema

Opvoeden (16) 7.753.671 7.757.871 7.679.059
Opgroeien (17) 3.020.878 2.961.603 2.709.063
Detentie (18) 1.264.163 1.322.156 1.215.279
Thuisadministratie (19) 4.626.311 4.885.032 4.602.504
Eenzaamheid (20) 6.431.286 6.485.265 5.510.526
Verlies (21) 1.056.903 1.037.011 928.783
Totaal besteed aan de thema's 24.153.211 24.448.938 22.645.214
Wervingskosten 293.315 399.851 372.977
Kosten beheer en administratie 4.373.835 5.279.782 4.620.798
Som der Lasten 28.820.361 30.128.571 27.638.989
Saldo voor financiéle baten en lasten 1.076.999 -546.957 571.186
Saldo financiéle baten en lasten -901.824 - -17.500 87.858
Saldo 175.175 -564.457 659.044

Verwerking saldo

Toevoeging bestemmingsreserves -628.275 - -733.450
Onttrekking bestemmingsreserves 456.814 - 1.300.705
Toevoegen bestemmingsfondsen -392.610 580.665 -1.042.702
Onttrekking bestemmingsfondsen 176.955 - 150.102
Mutatie Bestemmingsreserves/fondsen -387.116 580.665 -325.345
Mutatie continuiteitsreserve -211.941 16.208 333.699
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Vervolg: 1. JAARREKENING 2022

1.3 KASSTROOMOVERZICHT OVER 2022

Bedragen x € 1.000
Kasstroom uit operationele activiteiten

Resultaat boekjaar
Aanpassingen voor:

Afschrijvingen
Mutaties voorzieningen

Mutatie werkkapitaal
Mutaties vorderingen en overlopende activa
Mutaties overige schulden en overlopende passiva

Kasstroom uit investeringsactiviteiten

(Des)-investeringen in materi€le en immateriéle vaste activa

Kasstroom uit financieringsactiviteiten
Mutatie effectenportefeuille

Netto kasstroom

Saldo liquide middelen per 1 januari
Saldo liquide middelen per 31 december

Mutatie liquide middelen
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2022

301
10

-428
-10

175

311

-438

2021

378

35
166

49

-158

735

626

1.257
1.884

626

659

327

201

1.187

-986

196

1.062
1.257

196
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2. TOELICHTING OP DE JAARREKENING 2022

2.1 ALGEMENE TOELICHTING

De geconsolideerde jaarrekening 2022 is opgesteld in overeenstemming met de
Richtlijnen voor de Jaarverslaggeving. In het bijzonder is rekening gehouden met
richtlijn 650 (RJ650) betreffende de jaarverslaggeving voor fondsenwervende
organisaties en de beleidsregels WNT 2022. De jaarrekening is opgesteld volgens het
continuiteitsprincipe. Het doel van de jaarrekening is het verschaffen van inzicht in de
inkomsten en bestedingen en in de financiéle positie van Vereniging Humanitas.

Vereniging Humanitas heeft tot doel vanuit de humanistiche waarden het verrichten
van maatschappelijke dienstverlening en het leveren van bijdragen aan de opbouw
van de samenleving. De vereniging heeft geen winstoogmerk. De vereniging bestaat
uit leden die vertegenwoordigd zijn in de ledenraad, het hoogste orgaan van de
vereniging. De vereniging kent een interne structuur met een kleine 80 afdelingen
die worden ondersteund door 5 districten en het landelijk bureau. Het algemeen
bestuur van de vereniging ligt bij het hoofdbestuur.

Humanitas heeft een tweede juridische entiteit die integraal is geconsolideerd. Te
weten Stichting Humanitas Onroerende Zaken die tot doel heeft de werkzaamheden
van Vereniging Humanitas te bevorderen en ondersteunen, middels het verwerven,
beheren en exploiteren van onroerende zaken dienstbaar aan de activiteiten van de

vereniging. Het bestuur van de Stichting bestaat uit leden van het hoofdbestuur van
Vereniging Humanitas.

In de consolidatie zijn de volgende juridische entiteiten meegenomen:

KvK 40530895 Statutair gevestigd:
Sarphatistraat 4

1017 WS Amsterdam

Vereniging Humanitas

KvK 41197402 Statutair gevestigd:

Sarphatistraat 4

Stichting Humanitas Onroerende Zaken

1017 WS Amsterdam

De reserves en fondsen van de Vereniging Humanitas enkelvoudig bedraagt per

31 december 2022 € 6.352.026, het vermogen van Stichting Humanitas Onroerende
Zaken bedraagt per 31 december 2022 € 2.827.617. De samengevoegde reserves
en fondsen voor eliminatie van interne verhoudingen bedraagt per jaareinde
€9.179.643.

Humanitas heeft in 2022 geen gevolgen gekend, vanuit de doorlopende COVID-
maatregelen.
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Vervolg: 2. TOELICHTING OP DE JAARREKENING

2.2 GRONDSLAGEN VOOR WAARDERING EN RESULTAATBEPALING

De grondslagen, die worden toegepast voor de waardering van activa en passiva en
de resultaatbepaling, zijn gebaseerd op historische kosten. Activa en passiva worden
gewaardeerd tegen nominale waarde, tenzij anders is vermeld. Het resultaat wordt
bepaald als het verschil tussen de opbrengstwaarde van de geleverde prestaties en
de kosten en overige lasten over het jaar. De opbrengsten op transacties worden
verantwoord in het jaar waarin zij zijn gerealiseerd.

Immateriéle vaste activa
De immateriéle vaste activa zijn gewaardeerd tegen aanschafwaarde, verminderd
met een lineaire afschrijving op basis van een geraamde economische levensduur.

Materiéle vaste activa

De grondslag voor de waardering is de historische kostprijs verminderd met
afschrijvingen. De afschrijvingen worden berekend als een percentage van
de aanschafprijs volgens de lineaire methode op basis van een geraamde
economische levensduur, rekening houdend met een eventuele restwaarde.

De afschrijvingspercentages zijn:

%
Onroerende zaken 2tot4
Verbouwing 5tot 10
Inrichting en inventaris 20
Automatisering 33

Vorderingen

Vorderingen worden bij eerste verwerking gewaardeerd tegen reéle waarde van
de tegenprestatie. Vorderingen worden na eerste verwerking gewaardeerd tegen
geamortiseerde kostprijs.

Een voorziening voor oninbaarheid wordt in mindering gebracht op de boekwaarde

van de vordering. De voorziening voor oninbaarheid wordt bepaald op basis van
ouderdom.

Geconsolideerde jaarrekening 2022 © Vereniging Humanitas

Effecten

Effecten worden bij eerste verwerking gewaardeerd tegen de reéle waarde en zijn
deel van een handelsportefeuille. De aandelen en obligaties worden gewaardeerd
tegen de beurskoers, lees: de actuele waarde. Alle gerealiseerde en niet-gerealiseerde
waardeveranderingen worden in de staat van baten en lasten verantwoord onder de
financiéle baten en lasten. De effecten zijn volledig eigendom van de vereniging en
staan ter vrije beschikking.

Liquide middelen

Liquide middelen bestaan uit banktegoeden, kas en deposito’s met een looptijd
korter dan twaalf maanden. Liquide middelen worden gewaardeerd tegen nominale
waarde.

Reserves en fondsen
Er wordt onderscheid gemaakt tussen reserves en fondsen. De reserves bestaan uit
een continuiteitsreserve en uit bestemmingsreserves.

De continuiteitsreserve is dat deel van het vermogen dat is gevormd voor de dekking
van risico’s en om zeker te stellen dat de vereniging ook in de toekomst aan haar
verplichtingen kan voldoen.

Er is sprake van een bestemmingsreserve, indien het bestuur een deel van de
reserves heeft afgezonderd voor een speciaal doel.

Van een bestemmingsfonds is sprake, indien door derden aan een deel van de
middelen een specifieke bestemming is gegeven. Fondsen onderscheiden zich dus
in die zin van reserves, dat niet het bestuur, maar een derde een bestemming aan
de middelen heeft gegeven. Hieronder vallen ook de egalisatiereserves die door
subsidieverstrekkers zijn toegestaan.

Voorziening

Voorzieningen worden gevormd voor feitelijke verplichtingen die op balansdatum
bestaan, waarbij het waarschijnlijk is dat uitstroom van middelen noodzakelijk is
en waarvan de omvang op betrouwbare wijze is in te schatten. De voorzieningen
zijn gewaardeerd tegen nominale waarde van de uitgaven die naar verwachting
noodzakelijk zijn om de verplichtingen af te wikkelen.
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Vervolg: 2. TOELICHTING OP DE JAARREKENING

* Voorziening Langdurig zieken
De voorziening Langdurig zieken wordt gevormd voor op balansdatum bestaande
verplichtingen tot het in de toekomst doorbetalen van beloningen aan personeels-
leden die naar verwachting blijvend niet in staat zijn werkzaamheden te verrichten
door ziekte of arbeidsongeschiktheid. De waardering vindt plaats tegen de beste
schatting gebaseerd op de contractuele afspraken met personeelsleden.

* Voorziening Loopbaanbudget
De voorziening Loopbaanbudget ter ondersteuning van de individuele inzetbaarheid
en ontwikkeling in het werk van werknemers. De vorming vindt plaats conform de
bepalingen van de CAO Sociaal Werk.

Kortlopende schulden

Kortlopende schulden worden bij eerste verwerking gewaardeerd tegen reéle
waarde en na eerste verwerking tegen geamortiseerde kostprijs, dit is in de meeste
gevallen de nominale waarde.

Baten van particulieren en bedrijven

Contributies, donaties en giften worden verantwoord in het jaar waarin zij worden
ontvangen, met uitzondering van ontvangsten die kunnen worden toegerekend aan
een periode waarin een bepaalde toezegging heeft plaatsgevonden. Ontvangen
gelden van particuliere fondsen worden verantwoord op basis van schriftelijke
toekenningen.

Baten uit nalatenschappen

Nalatenschappen worden als baten opgenomen als op balansdatum de akte van
verdeling dan wel, als er geen akte van verdeling wordt ontvangen, de rekening en
verantwoording is ontvangen.

Baten van loterijacties
De bijdragen uit loterijen worden toegerekend aan de periode waarop deze
betrekking hebben.

Baten van subsidies van overheden

Subsidies worden verantwoord op het moment dat deze ook daadwerkelijk zijn
besteed c.q. de prestatie is geleverd.
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Kostentoerekening

Voor de toerekening van de kosten wordt de aanbeveling ‘Kosten toerekening
Beheer en Administratie’ van Goede Doelen Nederland gevolgd. Directe
inspanningen voor de doelstelling kunnen volgens de aanbeveling worden
uitgezonderd van de toerekening. De advisering en ondersteuning bij het begroten
van activiteiten, indienen van subsidieaanvragen en het financieel verantwoorden
van de gevoerde activiteiten, worden als directe inspanningen beschouwd.

Kosten van beheer en administratie zijn die kosten die de organisatie maakt in
het kader van de (interne) beheersing en administratievoering en niet worden
toegerekend aan de activiteiten of de werving van baten.

Financiéle baten en lasten
De financiele baten en lasten worden tijdsevenredig verwerkt, rekening houdend
met de effectieve rentevoet van betreffende activa en passiva.

Kasstroomoverzicht
Het kasstroomoverzicht is opgesteld op basis van de indirecte methode.

- Anneke Hymmef
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Vervolg: 2. TOELICHTING OP DE JAARREKENING

2.3 TOELICHTING OP DE GECONSOLIDEERDE BALANS PER 31 DECEMBER 2022

(1) IMMATERIELE VASTE ACTIVA

Aanschafwaarde per 1 januari 2021
Cumulatieve afschrijving

Boekwaarde per 1 januari 2022
Investeringen in 2022

Desinvesteringen in 2022
Afschrijvingen in 2022

Afschrijvingen desinvesteringen in 2022

Mutaties boekwaarde

Aanschafwaarde per 31 december 2022
Cumulatieve afschrijving

Boekwaarde per 31 december 2022

Software Activa in ontwikkeling Totaal
€ €

979.999 - 979.999
-665.514 - -665.514
314.485 - 314.485
91.776 91.776

-259.238 -
-239.393 - -239.393
259.238 - 259.238
-239.393 91.776 111.621
720.761 91.776 812.537
-645.669 - -645.669
75.092 91.776 166.868

De activa in ontwikkeling betreft de voorbereiding op de overgang naar een ander boekhoudpakket per begin 2023.

Geconsolideerde jaarrekening 2022 © Vereniging Humanitas
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Vervolg: 2. TOELICHTING OP DE JAARREKENING

(2) MATERIELE VASTE ACTIVA

Gebouwen Inrichting en inventaris Automatisering Totaal
€ € € €
Aanschafwaarde per 1 januari 2021 909.025 455.186 568.329 1.932.539
Cumulatieve afschrijving -812.179 -398.168 -537.696 -1.748.043
Boekwaarde per 1 januari 2022 96.846 57.018 30.633 184.496
Investeringen in 2022 - - 66.023 66.023
Desinvesteringen in 2022 - -55.112 -302.083 -357.195
Afschrijvingen in 2022 - -30.216 -31.783 -61.999
Afschrijvingen desinvesteringen in 2022 - 55.112 302.083 357.195
Mutaties boekwaarde - -30.216 34.240 4.024
Aanschafwaarde per 31 december 2022 909.025 400.074 332.269 1.641.367
Cumulatieve afschrijving -812.179 -373.272 -267.396 -1.452.847
Boekwaarde per 31 december 2022 96.846 26.802 64.873 188.520
Automatisering: De verzekerde waarde van de panden Sarphatistraat 4-6 te Amsterdam is
Investeringen in automatisering betreffen de vervanging in hardware. € 6.170.700. De herbouwwaarde inclusief opruimingskosten is geschat op
€ 5,5 miljoen.
Stichting Humanitas Onroerende Zaken heeft twee panden aan de Sarphatistraat in
Amsterdam in eigendom. Deze zijn in gebruik van de vereniging. In verband met de In 2017 is de marktwaarde getaxeerd. Deze is geschat op € 5,5 miljoen. De
ontwikkeling van de waarde van de panden Sarphatistraat 4-6, is in 2014 besloten gehanteerde definitie van markwaarde is het geschatte bedrag waarvoor de panden
niet af te schrijven tot de bij aanschaf ingeschatte restwaarde, maar de boekwaarde zouden worden overgedragen aan een bereidwillige koper met kennis van zaken.
op dat moment als restwaarde aan te houden. Er wordt derhalve vanaf 2014 niet Tevens bezit de Stichting, om niet, het recht van opstal op de Muyskenlaan 3 te
verder afgeschreven op de gebouwen en verbouwing. Delft. Dit recht van opstal is uiterlijk per 29 november 2023 opgezegd.
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Vervolg: 2. TOELICHTING OP DE JAARREKENING

(3) EFFECTEN

Humanitas hanteert een duurzaam, defensief en maatschappelijk verantwoord
beleggingsbeleid gericht op het in stand houden van het vermogen, rekening
houdend met inflatie. De effectenportefeuille bestaat uit aandelen, obligaties,
alternatieve beleggingen en liquide middelen. De liquide middelen op de
beleggingsrekening zijn opgenomen onder de post liquide middelen.

Het verloop van de effectenportefeuille is als volgt:

€
Per 1 januari 2021 6.265.788
Vermogensmutatie in 2021 985.970
Boekwaarde per 31 december 2021 7.251.758
Boekwaarde per 1 januari 2022 7.251.758
Aan- en verkopen 175.639
Stortingen -
Koers- en valutaresultaat -910.942
Boekwaarde per 31 december 2022 6.516.455

De liquide middelen op de beleggingsrekening zijn opgenomen onder de post
liquide middelen.

In 2022 is een rendement behaald van 11,62% negatief. Het resultaat van de

benchmark over dezelfde periode bedroeg 12,39% negatief. Het koers- en
valutaresultaat is verantwoord in de staat van baten en lasten 2022.
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(4) VORDERINGEN EN OVERLOPENDE ACTIVA

31 december 2022

31 december 2021

€ €
Debiteuren 1.938.945 1.365.215
Dubieuze debiteuren -5.887 -
Overige vorderingen en 5.293.278 5.435.614
overlopende activa

7.226.336 6.800.829

De vorderingen hebben een verwachte looptijd korter dan een jaar. Er zijn beperkt

debiteuren welke als oninbaar worden beschouwd.

De debiteuren kunnen alsvolgt worden gespecificeerd:

31 december 2022 31 december 2021

€ €
Rijk 50.000 52.716
Provincie 8.730 8.831
Gemeente 1.039.924 536.188
Fondsenwervende organisaties 561.460 528.268
Particuliere organisaties 248.261 228.974
Overige 30.570 10.238

1.938.945 1.365.215
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Vervolg: 2. TOELICHTING OP DE JAARREKENING

Overige vorderingen en overlopende activa kunnen als volgt worden gespecificeerd:

31 december 2022

31 december 2021

€ €
Nog te ontvangen opbrengsten *) 4.788.485 5.120.150
Vooruitbetaalde kosten 280.155 177.353
Voorschotten personeel en vrijwilligers 9.619 7.638
Waarborgsommen 57.929 66.281
Diverse posten 157.090 64.192
5.293.278 5.435.614

31 december 2022

31 december 2021

€ €
*) Specificatie nog te ontvangen opbrengsten
Nationale Postcode Loterij 4.500.000 4.500.000
Vrienden Loterij 47.355 41.513
UWV vorderingen 38.119 24.510
Nalatenschappen 131.335 246.782
Diverse posten 71.676 307.344
4.788.485 5.120.150

Onder de nog te ontvangen opbrengsten is € 4.500.000 opgenomen per jaareinde
aan nog te ontvangen toekenning van de Nationale Postcode Loterij.

De UWV-vorderingen betreffen transitievergoedingen, die ingevolge de huidige
wetgeving, voor vergoeding door het UWV in aanmerking komen.
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(5) LIQUIDE MIDDELEN

Kas

Rabobank

BUNQ

Rabo spaarrekening
Beleggingsrekening

31 december 2022

31 december 2021

€ €
202 2.483
1.057.504 645.107
12.220 10.973
699.857 351.781
112.101 246.973
1.667 -
1.883.551 1.257.317

De liquide middelen zijn met uitzondering van € 17.528 terstond opeisbaar.
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Vervolg: 2. TOELICHTING OP DE JAARREKENING

(6) RESERVES EN FONDSEN

Continuiteitsreserve

Bestemmingsreserve

Totaal reserve Bestemmingsfonds

€ € € €
Stand 1 januari 2021 4.202.382 3.044.351 7.246.733 1.103.917
Resultaatbestemming 330.469 -567.254 -236.785 892.600
Stand per 31 december 2021 4.532.851 2.477.097 7.009.948 1.996.517
Stand 1 januari 2022 4.532.851 2.477.097 7.009.948 1.996.517
Dotatie via bestemming saldo van baten en lasten 508.448 628.275 1.136.723 392.610
Onttrekking via bestemming saldo van baten en lasten -722.388 -456.814 -1.179.202 -176.955
Stand per 31 december 2022 4.318.911 2.648.558 6.967.469 2.212.172

Het vermogen van de vereniging Humanitas wordt op grond van de richtlijn
jaarverslaggeving 650 fondsenwervende instellingen onderverdeeld in reserves en
fondsen. Onder de reserves worden verantwoord de continuiteitsreserve en een
deel van de reserves dat door het hoofdbestuur nader is bestemd voor bijzondere
bestedingsdoeleinden (bestemmingsreserves). Onder fondsen worden die gelden
opgenomen waaraan door een derde een specifieke bestemming is gegeven.

De continuiteitsreserve is bedoeld als buffer om de vereniging ook in minder goede
tijden zijn activiteiten kan voortzetten. Met ingang van het verslagjaar 2016 geldt als
interne norm voor de continuiteitsreserve een ondergrens van 20% van de jaarlijkse
personeelslasten vermeerderd met het totaal van de continuiteitsreserves van de
afdelingen per 31 december 2015. Per 31 december 2022 komt de interne norm

uit op € 6.262.857. De continuiteitsreserve ligt ultimo 2022 € 1.943.946 onder de
norm. Het financiéle beleid van de vereniging is erop gericht de reserve zo spoedig
mogelijk op de norm te krijgen.
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De richtlijn financieel beheer goede doelen van Goede Doelen Nederland, geeft een
maximum voor de continuiteitsreserve van goede doelen organisaties van 1,5 keer
de jaarlijke kosten van de werkorganisatie. Dit zou voor Humanitas uitkomen op een
reserve van € 43,2 miljoen. Dit criterium is niet passend voor Humanitas omdat dit
leidt tot een vermogensopbouw die niet aansluit bij de risico’s van de vereniging.

Op bovenstaande bestemmingsreserves rust geen verplichting. De beperkte
bestedingsmogelijkheid is aangegeven door de besturen. Het beleid van Humanitas
is om bestemmingsreserves binnen vijf jaar te besteden aan het doel waarvoor de
gelden zijn bestemd.
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Recapitulatiestaat Bestemmingsreserves

Bestemmingsreserves district Noord incl. afdelingen
Bestemmingsreserves district Oost incl. afdelingen
Bestemmingsreserves district Noordwest incl. afdelingen
Bestemmingsreserves district Zuidwest incl. afdelingen
Bestemmingsreserves district Zuid incl. afdelingen
Bestemmingsreserves Vereniging

Totaal Bestemmingsreserves

31 december 2022

31 december 2021

€ €
703.861 665.534
400.948 324.831
379.996 271.916
412.702 472.867
381.561 360.110
369.490 381.839

2.648.558 2.477.097

Bestemmingsfondsen bestaan uit ontvangen en nog niet bestede gelden waarvan

de bestemming door derden is bepaald.

Recapitulatiestaat Bestemmingsfondsen

Bestemmingsfonds Vereniging

Bestemmingsfonds district Noord incl. afdelingen
Bestemmingsfonds district Oost incl. afdelingen
Bestemmingsfonds district Noordwest incl. afdelingen
Bestemmingsfonds district Zuidwest incl. afdelingen
Bestemmingsfonds district Zuid incl. afdelingen

Totaal bestemmingsfondsen

Geconsolideerde jaarrekening 2022 © Vereniging Humanitas

31 december 2022

31 december 2021

€ €
614.083 649.677
949.891 783.694
80.953 94.813
220.571 90.166
133.847 133.847
212.827 231177
2.212.172 1.983.374
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(7) VOORZIENINGEN

Groot onderhoud Te vergoeden ziekengeld

Loopbaan budget

Totaal voorziening

€ € € €
Stand 1 januari 2021 65.393 8.507 468.123 542.023
Dotatie 211.230 211.230
Onttrekking -65.393 -8.507 -253.960 -327.860
Stand per 31 december 2021 - - 425.393 425.393
Stand 1 januari 2022 - - 425.393 425.393
Dotatie - - 158.323 158.323
Onttrekking - - -148.358 -148.358
Vrijval - - - -
Stand per 31 december 2022 - - 435.358 435.358

De voorziening te vergoeden ziekengeld is bepaald op basis van de per balansdatum
aanwezige langdurig zieken waarvan ingeschat wordt dat zij niet blijvend niet in
staat zijn werkzaamheden te verrichten door ziekte of arbeidsongeschiktheid en
Humanitas een verplichting heeft tot het doorbetalen van beloningen. Humanitas is
hiervoor niet extern verzekerd.

In de CAO Sociaal Werk is het loopbaanbudget opgenomen. Met het loopbaanbudget
kan de werknemer werken aan de persoonlijke loopbaan en inzetbaarheid, gericht
op het verkrijgen en behouden van een sterke arbeidsmarktpositie. De besteding
van de gelden kan over de jaargrens heen lopen. Niet bestede middelen vallen vijf
jaar na reservering vrij.
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(8) KORTLOPENDE SCHULDEN EN OVERLOPENDE PASSIVA

31 december 2022

31 december 2021

€ €
Crediteuren 293.306 525.839
Belastingen en pensioenen *) 1.515.831 1.100.525
Overige schulden en overlopende passiva **) 4.557.592 4.750.663
6.366.729 6.377.027

De kortlopende schuld uit hoofde van belastingen en pensioenen bestaat voor
€ 1.251.587 (2021: € 1.095.374) uit nog te betalen loonheffing aan de belasting-

dienst per jaareinde.

*) Specificatie belastingen en pensioenen

€ €
Belastingdienst 1.275.032 1.100.053
Pensioenfonds Zorg en Welzijn 240.799 472
1.515.831 1.100.525
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**) Overige schulden en overlopende
passiva

Subsidieverplichtingen

Verlof- en spaaruren

Nog te betalen overige posten

Specificatie Subsidieverplichtingen
Subsidie vooruitontvangen
Subsidie terug te betalen

Subsidie nog te besteden

31 december 2022

31 december 2021

€ €
2.674.522 3.116.175
939.491 1.043.164
943.579 591.324
4.557.592 4.750.663
841.036 478.056
1.198.697 1.489.071
634.789 1.149.049
2.674.522 3.116.175

De kortlopende schuld uit hoofde van verlof- en spaaruren bestaat uit de

opgebouwde verlofrechten van medewerkers per balansdatum.
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Niet in de balans opgenomen rechten en verplichtingen

Verplichtingen Tot 1 jaar 1 tot 5 jaar | Langer dan 5 jaar
Huur € 814.467 € 867.111 € 42.556

* Bijdrage aan derden
Vereniging Humanitas en Stichting Rotterdam Humanitas hebben financiéle
afspraken gemaakt na de overgang van de Sponsorloterij van de Stichting naar
de vereniging. In 2018 is overeengekomen dat de vereniging jaarlijks een budget
van maximaal € 124.000 ter beschikking stelt voor maatschappelijke projecten.
De jaarlijkse toekenning van gelden wordt achteraf gecontroleerd op basis van de
projectverantwoording.

* Bankgaranties
De vereniging heeft twee bankgaranties afgegeven voor de huur van onroerend
goed voor een totaal bedrag van € 17.528.

* Overige garanties
De vereniging heeft vanaf 2019 aan Stichting Alliantie Vrijwillige Schuldhulp
Preventie- en Nazorg te Leiden een garantstelling verstrekt van € 28.361 verstrekt
ter financiering van werkkapitaal. Voor 2020 is de garantstelling verhoogd naar
€ 53.306. In 2022 hebben er geen wijzigingen plaatsgevonden.

Foto: Niels Blekemolen
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2.4 TOELICHTING GECONSOLIDEERDE BATEN EN LASTEN 2022

(9) BATEN VAN PARTICULIEREN

(11) BATEN VAN LOTERIJACTIES

Realisatie Begroting Realisatie
2022 2022 2021
€ € €
Nationale Postcode Loterij (NPL) 4.500.000 4.500.000 4.500.000
Vriendenloterij 189.971 213.542 181.547
Totaal 4.689.971 4.713.542 4.681.547

Vereniging Humanitas is benificient van de Nationale Postcode Loterij en ontvangt
een jaarlijkse bate van € 4,5 miljoen. Daarnaast ontvangt de vereniging ook gelden

van de Vriendenloterij.

(12) BATEN VAN SUBSIDIES OVERHEDEN

Realisatie Begroting Realisatie
2022 2022 2021
€ € €
Contributies 158.944 166.655 183.194
Giften, donaties en schenkingen 641.685 238.795 356.685
Nalatenschappen -2.453 98.909 244,962
Totaal 798.176 504.359 784.841
(10) BATEN VAN BEDRIJVEN
Realisatie Begroting Realisatie
2022 2022 2021
€ € €
Particuliere bedrijven 402.748 337.070 229.342
Totaal 402.748 337.070 229.342
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Realisatie Begroting Realisatie
2022 2022 2021
€ € €
Subsidie rijk 998.986 1.039.741 976.857
Subsidie provincie 177.870 171.843 102.965
Subsidie gemeente 20.069.429 20.126.062 18.139.155
Totaal 21.246.285 21.337.646 19.218.976

De subsidies die Humanitas ontvangt voor het uitvoeren van haar activiteiten zijn
in de meeste gevallen voor de periode van één jaar. De stijging van opbrengsten
subsidie gemeente 2022 wordt enerzijds verklaard door hogere beschikkingen en
terugbetalingsverplichtingen die niet zijn opgeéist.

71



Vervolg: 2. TOELICHTING OP DE JAARREKENING

(13) BATEN VAN ANDERE ORGANISATIES ZONDER WINSTSTREVEN

Realisatie Begroting Realisatie
2022 2022 2021
€ € €
Organisaties zonder winststreven 2.249.201 2.137.723 2.836.154
Totaal 2.249.201 2.137.723 2.836.154

Hieronder zijn opgenomen de bijdragen van onder meer het Oranjefonds, Rabobank
Foundation, ING-Foundation, Kansfonds en Charity Fund.

(14) BATEN ALS TEGENPRESTATIE VOOR DE LEVERING VAN PRODUCTEN
EN/OF DIENSTEN

Realisatie Begroting Realisatie
2022 2022 2021
€ € €
Opbrengst projectactiviteiten 362.338 226.286 228.434
Ontvangen huren 54.959 24.183 53.429
Deelnemersbijdragen 23.492 29.496 12.471
Opbrengst cursus/deskundigheid 53.805 48.300 60.974
Administratieve dienstverlening 5.000 28.500 -
Totaal 499.594 356.765 355.307

Een deel van de baten van Humanitas (1,67% van totale baten in 2022) vloeit voort uit
onder meer licentie-opbrengsten Homestart, vergoedingen voor gegeven cursussen,
verhuur van ruimten. Er kan geen inzicht gegeven worden in de brutowinst van deze
activiteiten omdat de kosten hiervoor niet afzonderlijk aan worden toegerekend.

De kosten maken onderdeel uit van vrijwilligers- en activiteitenkosten, personeels-
kosten en huisvestingskosten.
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(15) OVERIGE BATEN

Realisatie Begroting Realisatie
2022 2022 2021
€ € €
Overige baten 11.385 194.509 104.008
Totaal 11.385 194.509 104.008
PUBLICITEIT- EN FONDSENWERVINGSKOSTEN
Realisatie Begroting Realisatie
2022 2022 2021
€ € €
Publiciteits- en advertentiekosten, 480.537 451.194 320.026
brochures, folders, etc.
Fondsenwervingskosten 76.672 209.650 87.644
Totaal 557.209 660.844 407.670

De totale wervingskosten bedroegen in 2022 1,0% (2021: 1,3%) van de totale
geworven baten. Dat is ruim binnen het door CBF geformuleerde maximum van
25%. De met de wervingskosten samenhangende personeelskosten worden bij de
personeelskosten gepresenteerd, maar zijn wel meegenomen in het percentage.
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PERSONEELSKOSTEN

Salarissen
Sociale lasten
Pensioenpremie

Subtotaal
Uitzendkrachten/inleners
Mutatie voorziening ziekengelden
Ontvangen ziekengeld
Ontvangen ID vergoeding
Vorming en opleiding
Reiskosten personeel
Werving personeel

Verlof- en spaaruren
Overige personeelskosten
Transitievergoeding

Totaal

Realisatie Begroting Realisatie
2022 2022 2021
€ € €
15.546.929 15.783.320 15.653.028
2.929.185 2.784.877 2.763.999
1.504.495 1.555.106 1.454.649
19.980.609 20.123.303 19.871.676
1.300.536 535.365 778.096
10.919 500.086 -5.561
-155.985 -13.600 -148.579
-68.629 - -141.897
-50.768 165.971 73.403
283.994 401.056 206.977
126.263 2.000 27.954
-46.126 15.000 239.927
311.347 196.396 231.536
113.983 192.425 134.784
21.806.143 22.118.002 21.268.316

Humanitas is aangesloten bij het bedrijfstakpensioenfonds Zorg & Welzijn. De
pensioenregeling is een middelloonregeling met voorwaardelijke indexatie uit de
winst voor zowel actieve als inactieve deelnemers. Het pensioenfonds besluit elk

jaar of, en zo ja, in hoeverre kan worden geindexeerd, gelet op de financiéle situatie

en de te verwachten ontwikkeling daarvan. Het pensioenfonds baseert zich hierbij

ondermeer op de dekkingsgraad. De dekkingsgraad lag in december 2022 op 109,2%
(2021: 99,7%). De verplichting van Humanitas is beperkt tot het betalen van de over-

eengekomen jaarlijkse premie.
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De overige personeelskosten betreft de uitjes en attenties, alsmede de kosten van

ingediende declaraties.

VRIJWILLIGERS- EN ACTIVITEITENKOSTEN

Realisatie Begroting Realisatie
2022 2022 2021
€ € €

Vrijwilligerskosten 511.556 917.474 494.529
Werving en selectie vrijwilligers 40.889 71.030 52.403
Reis-en verblijfkosten vrijwilligers 407.484 511.807 344.835
Deskundigheidsbevordering 245.064 308.008 163.598
vrijwilligers

Activiteitenkosten 963.773 929.110 751.431
Totaal 2.168.766 2.737.429 1.806.796

De reis- en verblijfskosten van vrijwilligers zijn hoger dan 2021, nu de COVID-

maatregelen zijn ingetrokken.
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HUISVESTINGSKOSTEN

Huur

Onderhoud

Energiekosten
Verzekeringen - belastingen
Reinigingskosten
Kantinekosten

Overige kosten huisvesting

Totaal

Realisatie Begroting Realisatie
2022 2022 2021
€ € €
914.795 1.149.847 945.507
33.625 60.729 35.795
212.546 94.833 111.271
34.039 34.613 29.449
135.331 108.897 130.323
57.213 35.329 38.210
130.865 44.603 86.172
1.518.414 1.528.851 1.376.727

De stijging van de energiekosten is toe te schrijven aan de stijging van de

energieprijzen.
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KANTOOR- EN ALGEMENE KOSTEN

Realisatie Begroting Realisatie
2022 2022 2021
€ € €
Bureaukosten 397.646 493.217 430.723
Algemene kosten 54.241 94.658 83.461
Automatiseringskosten 1.143.290 1.188.057 941.354
Administratie- en advieskosten 444.345 438.043 531.952
Bestuurskosten 62.677 105.040 41.607
Verenigingskosten 288.161 302.064 350.389
Overige lasten 78.077 66.267 22.159
Totaal 2.468.437 2.687.346 2.401.646

In de post Administratie- en advieskosten is een bedrag van € 232.155 opgenomen

inzake het honorarium van de accountant.

AFSCHRIJVINGSKOSTEN

Realisatie Begroting Realisatie
2022 2022 2021
€ € €
Afschrijvingen 301.392 396.099 377.834
Totaal 301.392 396.099 377.834
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FINANCIELE BATEN EN LASTEN

Realisatie Begroting Realisatie
2022 2022 2021
€ € €
Dividend en couponrente -70.841 - -71.954
Koers- en valutaresultaat 910.942 - -69.395
Kosten van beleggingen 29.232 - 30.682
Bankrente spaartegoeden 12.661 - 8.073
Financiéle lasten 10.830 17.500 14.737
Afschrijving dubieuze debiteuren 9.000 - -
Totaal 901.824 17.500 -87.858

Onder het koers- en valutaresultaat is een ongerealiseerd koersresultaat opgenomen
van € 855.982 (2021: € 49.725).
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2.5 BESTEDING AAN THEMA'S 2022
(16) OPVOEDEN

Activiteit

Humanitas Home-Start

Humanitas Steun aan ouders

Humanitas Gezinsondersteuning 0-23 jaar
Humanitas Homestart+

Humanitas NPL Wel Thuis

Humanitas BOR

Humanitas Themaopbouw

Totaal Lasten
Realisatie 2022

Totaal Lasten
Begroting 2022

Totaal Lasten
Realisatie 2021

Totaal

(17) OPGROEIEN

Activiteit

Humanitas NPL Jeugdsupport

Humanitas Kindervakantieweken

Humanitas Logeren voor autistische jongeren
Humanitas Sinterklaasactie

Humanitas Jongerenmaatjes

Humanitas Gevaarlijke Liefde

Humanitas Voorlezen

Humanitas Mentormaatjes

Humanitas Maatschappelijke Diensttijd

Humanitas Themaopbouw

€ € €

5.365.063 5.456.585 5.367.198
109.029 101.992 71.792
334.451 315.485 313.060
156.203 156.494 167.902
196.107 189.446 277.841
1.5637.299 1.503.938 1.455.754
55.519 33.931 25.512
7.753.671 7.757.871 7.679.059

Totaal Lasten

Totaal Lasten

Totaal Lasten

Totaal
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Realisatie 2022 Begroting 2022 Realisatie 2021
€ € €

259.868 255.945 258.278
596.384 622.659 558.429
34.236 27.721 32.781
1.304.829 1.212.756 1.027.516
195.439 187.120 183.023
307.374 324.788 240.824
81.938 84.972 114.328
219.179 235.511 284.586
21.631 10.131 9.298
3.020.878 2.961.603 2.709.063
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(18) DETENTIE

Activiteit

Humanitas Maatjes (ex-) Gedetineerden
Humanitas Een Nieuwe Start
Humanitas Gezin in Balans

Humanitas Themaopbouw

Totaal Lasten
Realisatie 2022

Totaal Lasten
Begroting 2022

Totaal Lasten
Realisatie 2021

Totaal

(19) THUISADMINISTRATIE
Activiteit
Humanitas Thuisadministratie

Humanitas Get a Grip

Humanitas Themaopbouw

€ € €
82.585 88.694 86.455
133.717 140.224 138.000
1.038.809 1.107.196 986.810
9.052 -13.958 4.014
1.264.163 1.322.156 1.215.279

Totaal Lasten

Totaal Lasten

Totaal Lasten

Totaal
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Realisatie 2022 Begroting 2022 Realisatie 2021
€ € €
3.957.711 4.223.884 3.728.117
630.209 618.524 838.731
38.391 42.624 35.656
4.626.311 4.885.032 4.602.504
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(20) EENZAAMHEID

Activiteit

Humanitas Vriendschapskringen voor autisten
Humanitas Vriendschappelijk Huisbezoek
Humanitas Beste Buur

Humanitas Maatjes

Humanitas Tandem

Humanitas Netwerkcoaching

Humanitas Maatjes GGZ

Humanitas Internationaal (vrouwen) contact
Humanitas Chatproject

Humanitas Taalmaatjes

Humanitas Maatschappelijk begeleiding
Humanitas Ruilwinkel

Humanitas Coalitie Erbij

Humanitas Telefooncirkel

Humanitas Ontmoeting

Humanitas Ondersteuning mantelzorgers
Humanitas Vrijwillige Thuishulp
Humanitas Hulpdienst

Humanitas Zingeving

Humanitas Begeleiding artsenbezoek
Humanitas Samen Ouder Worden
Humanitas Dagje uit

Humanitas Kerstactie

Humanitas Themaopbouw

Totaal Lasten

Totaal Lasten

Totaal Lasten

Totaal
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Realisatie 2022 Begroting 2022 Realisatie 2021
€ € €

9.482 16.700 7.312
1.291.553 1.308.164 891.139
82.886 103.320 88.064
566.970 547.011 488.190
1.269.978 1.188.096 1.134.164
6.854 40.505 47.867
193.786 204.916 162.722
11.345 14.092 7.672
473.171 518.271 412.526
783.444 726.721 645.670
130.358 125.564 130.142
16.310 32.725 43.000
93.011 71.555 35.010
1.233.489 1.158.836 995.296
61.501 89.597 246.916
3.959 10.118 1.490
13.548 29.867 19.287
2.436 2.816 2.874
134.316 269.200 127.089
12 - -
6.644 5.006 5.715
46.233 22.185 18.381
6.431.286 6.485.265 5.510.526
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(21) VERLIES

Activiteit Totaal Lasten Totaal Lasten Totaal Lasten
Realisatie 2022 Begroting 2022 Realisatie 2021
€ €

Humanitas Steun bij Rouw 224.697 289.949 102.636

Humanitas Lotgenotengroep Rouw 15.664 2.500 58.518

Humanitas Kinderen in Rouw 50.165 42.561 34.840

Humanitas Jongeren in Rouw 337.209 328.850 312.651

Humanitas Vrijwillige Palliatieve Terminale Thuiszorg 421.418 369.605 416.825

Humanitas Lotgenotengroep Kinderen en echtscheiding - - 245

Humanitas Themaopbouw 7.750 3.546 3.068

Totaal 1.056.903 1.037.011 928.783

TOTAAL ACTIVITEITEN 24.153.211 24.448.938 22.645.214

LASTENVERDELING 2022
THEMA’S Wervingskosten
L Beheer- en Totaal Totaal Totaal
Opvoeden | Opgroeien | Detentie Thuis- Eenzaamheid | Verlies Fondsenwerving | Administratie- Generaal Begroot Generaal
administratie kosten 2022 2022 2021

Publiciteit & Communicatie 102.507 25.268 7.585 74.908 75.121 15.444 92.141 164.235 557.209 660.844 407.670
Personeelskosten 6.392.197 2.011.737 686.137 3.524.426 4.906.754 750.360 157.370 3.377.163 21.806.143 22.118.002 21.268.316
Vrijwilligers- en activiteitenkosten 257.527 565.283 25.081 443.394 541.994 99.087 12.714 223.685 2.168.766 2.737.429 1.806.796
Huisvestingskosten 485.785 148.425 69.061 274142 331.163 69.227 - 140.612 1.518.414 1.528.851 1.376.727
Kantoor en Algemene Kosten 433.960 238.302 463.124 261.241 509.230 111.763 31.025 419.792 2.468.437 2.687.346 2.401.646
Afschrijvingen en rente 81.710 31.861 13.171 48.199 67.025 11.012 65 48.348 301.392 396.099 377.834
TOTAAL 7.753.686 | 3.020.876 | 1.264.159 4.626.311 6.431.288 | 1.056.893 293.315 4.373.835 28.820.361 30.128.571 27.638.989
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TOELICHTING

Voor de toerekening van de kosten wordt de aanbeveling ‘Kosten toerekening
Beheer en Administratie’ van Goede Doelen Nederland gevolgd. Directe
inspanningen voor de doelstelling kunnen volgens de aanbeveling worden
uitgezonderd van de toerekening. De advisering en ondersteuning bij het begroten
van activiteiten, indienen van subsidieaanvragen en het financieel verantwoorden
van de gevoerde activiteiten, worden als directe inspanningen beschouwd.

De realisatie van kosten die direct aan de activiteit toe te rekenen zijn, worden
direct als zodanig verantwoord. De personeelskosten worden op basis van direct
bestede uren per activiteit toegerekend. De kosten van de afdeling control worden
deels (inzet business controller) en indirect belast op de activiteiten, volgens

een door het hoofdbestuur goedgekeurde doorbelasting voor activiteiten met
codrdinatie door een beroepskracht. Naast deze toerekeningen en doorbelastingen
worden werkplekkosten aan de activiteiten doorbelast tegen een vast bedrag per
medewerker.

Na alle genoemde doorbelastingen resteert een saldo kosten die als kosten voor
beheer & administratie worden aangemerkt. Hieronder vallen alle kosten voor het
hoofdbestuur, de landelijke ledenraad, de directie, staf en ondersteuning (waaronder
personeelszaken, communicatie, financiéle administratie, financial control als ook
de kosten voor het districtsmanagement en officemanagement in de districten).

Humanitas sluit met de kostentoerekeningsmethodiek aan bij de aanbeveling
kostentoerekening beheer en administratie van Goede Doelen.

PERSONEEL

Gedurende het boekjaar waren gemiddeld 276 fte werkzaam voor Humanitas
(2021: 282).

Geconsolideerde jaarrekening 2022 © Vereniging Humanitas

2.6 BEZOLDIGING TOPFUNCTIONARISSEN

BEZOLDIGING

De Wet Normering Topinkomens publieke en semipublieke sector (WNT) is van
toepassing op Humanitas. De onder deze wet vallende topfunctionarissen zijn
de leden van het hoofdbestuur en de directeur. Het hoofdbestuur en ledenraad is
onbezoldigd en ontvangt slechts een vergoeding van de door hen gemaakte en
gedeclareerde onkosten.
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Gegevens 2022

Bedragen x € 1

Gegevens 2021

Bedragen x € 1

Functiegegevens Directeur Functiegegevens Directeur
Aanvang en einde functievervulling in 2022 01-01 31-03 Aanvang en einde functievervulling in 2021 01-01 31-12
Omvang dienstverband (als deeltijdfactor in fte) 1 Omvang dienstverband (als deeltijdfactor in fte) 1
Dienstbetrekking? Ja Dienstbetrekking? Ja
Bezoldiging Bezoldiging
Beloning plus belastbare onkostenvergoedingen €47.985 Beloning plus belastbare onkostenvergoedingen €138.818
Beloningen betaalbaar op termijn € 3.274 Beloningen betaalbaar op termijn €12.385
Subtotaal € 51.259 Subtotaal € 151.203
Individueel toepasselijke bezoldigingsmaximum € 53.260 Individueel toepasselijke bezoldigingsmaximum € 209.000
-/- Onverschuldigd betaald en nog niet terugontvangen bedrag 0 Bezoldiging 151.203
Bezoldiging 51.259

De nevenfuncties van mevrouw Van Dam betreffen:
Het bedrag van de overschrijding en de reden waarom de n.v.t.
overschrijding al dan niet is toegestaan « Zelfstandig ondernemer (zzp) in AKnet van waaruit zij deelneemt met een project
Toelichting op de vorderling wegens overschuldigde betaling n.v.t MLM-Mijn Leven Met in het project Path (interreg2seas, Europese subsidie).

» Mede-directeur/eigenaar DBE bv. die is opgericht voor de digitale ontwikkeling van

MLM-Mijn Leven Met.
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Bedragen x € 1
Functiegegevens

L. Kelfkens
Interim Directeur

Kalenderjaar

2022 2021 2020

Periode functievervulling in het kalenderjaar (aanvang - einde) | 21-03  31-12

Aantal kalendermaanden functievervulling in het kalenderjaar 9,23

Omvang van het dienstverband in uren per kalenderjaar 1120

Individueel toepasselijk bezoldigingsmaximum

Maximum uurtarief in het kalenderjaar € 206 €199 €193
Maxima op basis van de normbedragen per maand 258.400

Individueel toepasselijke maximum gehele periode €230.720
kalendermaand 1 t/m 12

Bezoldiging (alle bedragen exclusief BTW)

Werkelijk uurtarief lager dan het maxumum uurtarief?

Bezoldiging in de betreffende periode € 181.300,00

Bezoldiging gehele periode kalendermaand 1 t/m 12 € 181.300,00
-/- Onverschuldigd betaald en nog niet terugontvangen bedrag €0,-
Totale bezoldiging, exclusief BTW € 181.300,00
Het bedrag van de overschrijding en de reden waarom de

L L n.v.t.
overschrijding al dan niet is toegestaan
Toelichting op de vorderling wegens overschuldigde betaling n.v.t.

Vanaf 1 april 2020 is mevrouw Van Dam in loondienst getreden bij Vereniging
Humanitas. Zij heeft de organisatie per 31 maart 2022 verlaten.

Per 21 maart 2022 is mevrouw Kelfkens, als interim directeur, extern ingehuurd.

Zij heeft haar opdracht per eind 2022 beéindigd.

Geconsolideerde jaarrekening 2022 © Vereniging Humanitas

82



Vervolg: 2. TOELICHTING OP DE JAARREKENING

Onderstaand een overzicht van de topfunctionarissen met een totale bezoldiging
van € 1.700 of minder in 2022:

TOPFUNCTIONARISSEN

René Peeters
George Sugirtharajah
Marc Koster

Sigrid Verweij

Bettina Haarbosch
Erwin Hermans

Fleur Ravensbergen
Helene Sirag
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Voorzitter Hoofdbestuur

Secretaris Hoofdbestuur
Portefeuillehouder Financién Hoofdbestuur
Lid en plv. voorzitter Hoofdbestuur

Lid Hoofdbestuur
Lid Hoofdbestuur
Lid Hoofdbestuur

Lid Hoofdbestuur, tot januari 2023

Ingrid Banen-Sieverts

Evelien Blaauw
Arie de Bruijn
Marlon Busstra
Henk Diependaal
Marese Dijken
Rien van Doorn
Cees Hut

Theo de Jong
Geert Joosten
Leen de Kramer
Maryline Lamp
Bella van der Linden
Chantal van Loon
Leo van der Plas
Marion van der Tas
Hans van Ronkel
Wil Velding
Herman Wehkamp
Chris Wissenburg
Hans van der Zee
Anja Aaldering
Rob Detiger

Siem Dijkman
Peter Koppens
Henny Léwik

Fred Schopman
Leo Smits

Edwin Ton

Kees Meijer

TOEZICHTHOUDENDE TOPFUNCTIONARISSEN

Lid Ledenraad, tot juni 2022
Lid Ledenraad, tot juni 2022
Lid Ledenraad

Lid Ledenraad

Lid Ledenraad, tot juni 2022
Lid Ledenraad

Lid Ledenraad

Lid Ledenraad

Lid Ledenraad, tot juni 2022
Lid Ledenraad, tot juni 2022
Lid Ledenraad, tot juni 2022
Lid Ledenraad, tot juni 2022
Lid Ledenraad, tot juni 2022
Lid Ledenraad, tot juni 2022
Lid Ledenraad, tot juni 2022
Lid Ledenraad, tot juni 2022
Lid Ledenraad

Lid Ledenraad

Lid Ledenraad

Lid Ledenraad, tot juni 2022
Lid Ledenraad

Lid Ledenraad, vanaf juni 2022
Lid Ledenraad, vanaf juni 2022
Lid Ledenraad, vanaf juni 2022
Lid Ledenraad, vanaf juni 2022
Lid Ledenraad, vanaf juni 2022
Lid Ledenraad, vanaf juni 2022
Lid Ledenraad, vanaf juni 2022
Lid Ledenraad, vanaf juni 2022
Lid Ledenraad, vanaf juni 2022
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BEZOLDIGING DIRECTEUR

Het hoofdbestuur heeft het bezoldigingsbeleid, de hoogte van de directiebeloning
en de hoogte van andere bezoldigingscomponenten vastgesteld. Het beleid wordt
periodiek geactualiseerd. De laatste evaluatie was in maart 2022.

Bij de bepaling van het bezoldigingsbeleid en de vaststelling van de beloning volgt
de directie, de Regeling Beloning Directeuren van Goededoelenorganisaties (zie:
www.goededoelennederland.nl).

De regeling geeft aan de hand van zwaartecriteria een maximumnorm voor het
jaarinkomen. De weging van de situatie bij mevrouw Van Dam vond plaats door het
Hoofdbestuur. Dit leidde tot een zogenaamde BSD-score van 505 punten met een
maximaal jaarinkomen van € 173.960 (1 FTE/12 mnd.).

De voor de toetsing, aan de geldende maxima, relevante werkelijk jaarinkomen van
de directie bedroeg (2022 in EUR) voor Mevrouw van Dam (1 fte/3 mnd): 47.985.
Deze beloning bleef niet binnen de geldende maxima ((1 fte/3 mnd): 43.490) door
de uitbetaling van de verlofuren per einde dienstverband. Het jaarinkomen inclusief
werkgeversbijdrage pensioenen en belaste vergoedingen en de bezoldiging van de
directeur blijven wel binnen de in de regeling opgenomen maxima.

In 2022 werd in verband met een vacature een interim financieel directeur ingezet
(0,78 FTE, 9 maanden). De totale betaalde vergoeding van € 219.373 incl. BTW
(€ 181.300 excl. BTW) is marktconform voor interim-directieleden en mevrouw
Kelfkens voldeed aan de voorwaarden die met betrekking tot de inzet van een
interim-directeur (niet in loondienst) in de regeling zijn opgenomen.

De belaste vergoeding en overige beloningen op termijn stonden bovendien in een
redelijke verhouding tot het jaarinkomen.

De hoogte en samenstelling van de bezoldiging worden in de jaarrekening
toegelicht in de toelichting op de staat van baten en lasten.
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Bedragen x 1 euro

Functie

Aard dienstverband
Uren

Parttime percentage
Periode

Bezoldiging

Salaris

Keuzebudget

Afkoop vakantie-uren
Subtotaal

Werkgeversdeel pensioenpremie

Totaal 2022
Totaal 2021

Mw. A.M.W.M. van
Dam

Directeur
Bepaald

36

1,0

01-01 t/m 31-03

34.657
6.348
6.980

47.985

3.274

51.259
151.203

Leidinggevende topfunctionarissen met dienstbetrekking in 2022:

Mw. L. Kelfkens

Directeur a.i.
Contract

28

0,78

21-03 t/m 31-12

219.373

219.373
0

Er zijn in 2022 en 2021 geen leningen, voorschotten en/of garanties verstrekt aan

de directie.


https://www.goededoelennederland.nl/
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GEBEURTENISSEN NA BALANSDATUM

Op 26 mei 2023 heeft de Stichting Humanitas Onroerende Zaken een koopovereenkomst getekend voor de verkoop van het pand aan de Sarphatistraat 4-6 te Amsterdam.
De overeengekomen verkoopprijs bedraagt € 8.357.000,00.

Geconsolideerde jaarrekening 2022 © Vereniging Humanitas
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3. ENKELVOUDIGE JAARREKENING

3.1 ENKELVOUDIGE BALANS PER 31 DECEMBER 2022

NA RESULTAATBESTEMMING

31 december 2022

31 december 2021

ACTIVA €

Vaste activa
Immateriéle vaste activa
Software

Activa in aanbouw

Materiéle vaste activa (2)
Benodigd voor de bedrijfsvoering
Bestemd voor derden

Vlottende activa

Beleggingen

Effecten

Vorderingen en overlopende activa

Liquide middelen

Totaal activa
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314.485

87.649

€
75.092
91.776
166.868
91.675
91.675
6.516.455
7.222.374
1.632.114
15.629.485

314.485

87.649

7.251.758

6.796.541

982.582

15.433.015
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31 december 2022

31 december 2021

PASSIVA €

Reserves en fondsen (6)
Reserves
Continuiteitsreserve
Bestemmingsreserve

Subtotaal reserves

Fondsen
Bestemmingsfondsen

Subtotaal reserves en fondsen

Voorzieningen

Kortlopende schulden

Totaal passiva
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6.257.677

425.393

8.749.945

1.491.294 1.784.065
2.648.558 2.477.095
4.139.852 4.261.160
2212174 1.996.517

6.352.026

435.358

8.842.102

15.629.485

15.433.015
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3.2 ENKELVOUDIGE STAAT VAN BATEN EN LASTEN 2022

BATEN

Baten van particulieren

Baten van bedrijven

Baten van loterijacties

Baten van subsidies overheden

Baten van andere organisaties zonder winststreven

Som van de geworven baten

Baten als tegenprestaties voor de levering van producten/diensten
Overige baten

Som der Baten
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Realisatie 2022 Begroting 2022 Realisatie 2021
€ € €
798.176 504.359 784.841
402.748 337.070 229.342
4.689.971 4.713.542 4.681.547
21.246.285 21.337.646 19.218.976
2.249.201 2.137.723 2.836.154
29.386.381 29.030.340 27.750.861
525.594 356.765 381.307
11.385 194.509 104.008
29.923.360 29.581.614 28.236.175
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LASTEN

Besteed aan het thema
Opvoeden

Opgroeien

Detentie
Thuisadministratie
Eenzaamheid

Verlies

Totaal besteed aan de thema's

Wervingskosten
Kosten beheer en administratie

Som der Lasten

Saldo voor financiéle baten en lasten
Saldo financiéle baten en lasten

Saldo

Verwerking saldo

Toevoeging bestemmingsreserves
Onttrekking bestemmingsreserves
Toevoegen bestemmingsfondsen
Onttrekking bestemmingsfondsen

Mutatie Bestemmingsreserves/fondsen

Mutatie continuiteitsreserve
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Realisatie 2022 Begroting 2022 Realisatie 2021
€ € €
7.822.863 7.790.813 7.679.059
3.047.835 2.977.026 2.709.063
1.275.444 1.347.682 1.215.279
4.667.593 4.884.333 4.602.504
6.488.676 6.519.037 5.510.526
1.066.334 1.042.413 928.782

24.368.745 24.561.304 22.645.214
293.315 399.851 372.977
4.263.116 5.184.917 4.719.127
28.925.176 30.146.072 27.737.318
998.184 -564.458 498.857
-901.840 -17.500 87.886
96.344 -581.958 586.743
-628.275 - -733.450
456.815 677.125 1.300.704
-392.610 - -1.042.702
176.953 236.700 150.102
-387.117 913.825 -325.346
-290.773 331.867 261.397
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3.3 TOELICHTING OP DE ENKELVOUDIGE JAARREKENING
ALGEMENE TOELICHTING

De enkelvoudige jaarrekening van Vereniging Humanitas 2022 is opgesteld
overeenkomstig de Richtlijnen voor de Jaarverslaggeving in het bijzonder de
Richtlijn 650 Fondsenwervende organisaties (RJ650) en de beleidsregels WNT
2021. De jaarrekening is opgesteld volgens het continuiteitsprincipe. Het doel van
de jaarrekening is het verschaffen van inzicht in de inkomsten en bestedingen en in
de financiéle positie van de vereniging.

De enkelvoudige jaarrekening is opgesteld volgens dezelfde grondslagen als de
geconsolideerde jaarrekening. Hiernaar wordt verwezen, tenzij onderstaand anders
aangegeven.

Verschil Reserves en Fondsen 2022 €
Reserves en Fondsen volgens geconsolideerde jaarrekening 9.179.641
Af: Vermogen van de geconsolideerde deelneming (SHOZ) 2.827.617
Reserves en Fondsen volgens enkelvoudige jaarrekening 6.352.024
Verschil in toevoeging aan Reserve 2022 €
Toevoeging aan Continuiteitsreserve volgens geconsolideerde jaarrekening -211.941
Af: Mutatie reserve van de geconsolideerde deelneming (SHOZ) 78.831
Toevoeging aan Continuiteitsreserve volgens enkelvoudige jaarrekening -290.772

De voornaamste verschillen tussen de geconsolideerde en enkelvoudige
jaarrekening betreffen de posten gerelateerd aan het vastgoed in de Stichting
Humanitas Onroerende Zaken.

Voor toelichting wordt verwezen naar de specificatie van de reserves en fondsen in
de geconsolideerde jaarrekening.

Geconsolideerde jaarrekening 2022 © Vereniging Humanitas
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(2) MATERIELE VASTE ACTIVA

Gebouwen Inrichting en inventaris Automatisering Totaal
€ € € €

Aanschafwaarde per 1 januari 2021 - 455.186 568.330 1.023.515
Cumulatieve afschrijving - -398.168 -537.698 -935.866
Boekwaarde per 1 januari 2022 - 57.018 30.632 87.649
Investeringen in 2022 - - 66.023 66.023
Desinvesteringen in 2022 - -55.112 -302.083 -357.195
Afschrijvingen in 2022 - -30.216 -31.783 -61.999
Afschrijvingen desinvesteringen in 2022 - 55.112 302.083 357.195
Mutaties boekwaarde - -30.216 34.240 4.024
Aanschafwaarde per 31 december 2022 - 400.074 332.269 732.343
Cumulatieve afschrijving - -373.272 -267.396 -640.668
Boekwaarde per 31 december 2022 - 26.802 64.873 91.675

Geconsolideerde jaarrekening 2022 © Vereniging Humanitas
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(6) RESERVES EN FONDSEN

Continuiteitsreserve Bestemmingsreserve Totaal reserve Bestemmingsfonds
€ € € €

Stand 1 januari 2021 1.522.668 3.044.351 4.567.019 1.103.917
Resultaatbestemming 261.397 -567.254 -305.857 892.600
Stand per 31 december 2021 1.784.065 2.477.097 4.261.162 1.996.517
Stand 1 januari 2022 1.784.065 2.477.097 4.261.162 1.996.517
Dotatie via bestemming saldo van baten en lasten 429.617 628.275 1.057.892 392.610
Onttrekking via bestemming saldo van baten en lasten -722.388 -456.814 -1.179.202 -176.953
Stand per 31 december 2022 1.491.294 2.648.558 4.139.852 2.212.174

Voor toelichting wordt verwezen naar de specificatie van de reserves en fondsen in de geconsolideerde jaarrekening.
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ONDERTEKENING

Amsterdam

10 mei 2023

R. Peeters G. Sugirtharajah M. Koster

Voorzitter Secretaris Portefeuillehouder Financién
E. Hermans B. Haarbosch F. Ravensbergen
Lid Lid Lid
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S. Verweij
Lid en plv. voorzitter
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OVERIGE GEGEVENS

Delflandlaan 1

Postbus 7266

1007 JG Amsterdam

T: 088 277 11 83
marielle.vandijk@mazars.nl

mazars

Mazars N.V. statutair gevestigd te Rotterdam (KvK Rotterdam nr. 24389296)

CONTROLEVERKLARING VAN DE ONAFHANKELIJKE ACCOUNTANT

AAN: De Ledenraad van HUMANITAS, Nederlandse vereniging voor

maatschappelijke dienstverlening en samenlevingsopbouw

Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen jaarrekening 2022

Ons oordeel

Wij hebben de jaarrekening 2022 van HUMANITAS, Nederlandse vereniging
voor maatschappelijke dienstverlening en samenlevingsopbouw te Amsterdam
gecontroleerd.

Naar ons oordeel geeft de in dit jaarverslag opgenomen jaarrekening een
getrouw beeld van de grootte en de samenstelling van het vermogen van
HUMANITAS, Nederlandse vereniging voor maatschappelijke dienstverlening

en samenlevingsopbouw per 31 december 2022 en van het resultaat over

2022 in overeenstemming met de in Nederland geldende RJ-Richtlijn 650
Fondsenwervende organisaties en met de bepalingen van en krachtens de Wet
normering bezoldiging topfunctionarissen publieke en semipublieke sector (WNT).

De jaarrekening bestaat uit:
1. de geconsolideerde en enkelvoudige balans per 31 december 2022;
2. de geconsolideerde en enkelvoudige staat van baten en lasten over 2022; en

3. de toelichting met een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor
financiéle verslaggeving en andere toelichtingen.

Geconsolideerde jaarrekening 2022 © Vereniging Humanitas

De basis voor ons oordeel

Wij hebben onze controle uitgevoerd volgens het Nederlands recht, waaronder
ook de Nederlandse controlestandaarden en het controleprotocol WNT vallen.
Onze verantwoordelijkheden op grond hiervan zijn beschreven in de sectie
‘Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening’.

Wij zijn onafhankelijk van HUMANITAS, Nederlandse vereniging voor maatschap-
pelijke dienstverlening en samenlevingsopbouw zoals vereist in de Verordening
inzake de onafhankelijkheid van accountants bij assurance-opdrachten (ViO) en
andere voor de opdracht relevante onafhankelijkheidsregels in Nederland. Verder
hebben wij voldaan aan de Verordening gedrags- en beroepsregels accountants
(VGBA).

Wij vinden dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is
als basis voor ons oordeel.

Anticumulatiebepaling WNT

In overeenstemming met het Controleprotocol WNT 2022 hebben wij geen
werkzaamheden verricht ten aanzien van de anticumulatiebepaling van artikel
1.6a WNT en artikel 5 lid 1(j) Uitvoeringsregeling WNT. Dit betekent dat we niet
hebben gecontroleerd of er wel of niet sprake is van een normoverschrijding door
een leidinggevende topfunctionaris vanwege eventuele dienstbetrekkingen als
leidinggevende topfunctionaris bij andere WNT plichtige instellingen alsmede of de
in dit kader vereiste toelichting juist en volledig is.
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mazars

Mazars N.V. statutair gevestigd te Rotterdam (KvK Rotterdam nr. 24389296)

Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen andere informatie

Naast de jaarrekening en onze controleverklaring daarbij, omvat het jaarverslag
andere informatie, die bestaat uit:

* bestuursverslag;
* overige gegevens;
* bijlage A.

Op grond van onderstaande werkzaamheden zijn wij van mening dat de andere
informatie:

* met de jaarrekening verenigbaar is en geen materiéle afwijkingen bevat;
» alle informatie bevat die op grond van Richtlijn voor de Jaarverslaggeving 650
Fondsenwervende Organisaties is vereist.

Wij hebben de andere informatie gelezen en hebben op basis van onze kennis en

ons begrip, verkregen vanuit de jaarrekeningcontrole of anderszins, overwogen
of de andere informatie materiéle afwijkingen bevat. Met onze werkzaamheden
hebben wij voldaan aan de vereisten in de Nederlandse Standaard 720. Deze

werkzaamheden hebben niet dezelfde diepgang als onze controlewerkzaamheden

bij de jaarrekening.
Het bestuur is verantwoordelijk voor het opstellen van de andere informatie,

waaronder het bestuursverslag en de overige gegevens in overeenstemming met
Richtlijn voor de Jaarverslaggeving 650 Fondsenwervende Organisaties.
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Delflandlaan 1

Postbus 7266

1007 JG Amsterdam

T: 088 277 11 83
marielle.vandijk@mazars.nl

BESCHRIJVING VAN VERANTWOORDELIJKHEDEN MET
BETREKKING TOT DE JAARREKENING

Verantwoordelijkheden van het bestuur voor de jaarrekening

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opmaken en getrouw weergeven van de
jaarrekening in overeenstemming met de Richtlijn voor de Jaarverslaggeving 650
Fondsenwervende Organisaties en met de bepalingen van en krachtens de WNT.
In dit kader is het bestuur verantwoordelijk voor een zodanige interne beheersing
die het bestuur noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening mogelijk te
maken zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fouten of fraude.

Bij het opmaken van de jaarrekening moet het bestuur afwegen of de organisatie

in staat is om haar werkzaamheden in continuiteit voort te zetten. Op grond van
genoemd verslaggevingsstelsel moet het bestuur de jaarrekening opmaken op basis
van de continuiteitsveronderstelling, tenzij het bestuur het voornemen heeft om de
organisatie te liquideren of de bedrijfsactiviteiten te beéindigen of als beéindiging
het enige realistische alternatief is.

Het bestuur moet gebeurtenissen en omstandigheden waardoor gerede twijfel zou
kunnen bestaan of de vereniging haar activiteiten in continuiteit kan voortzetten,
toelichten in de jaarrekening.
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Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening

Onze verantwoordelijkheid is het zodanig plannen en uitvoeren van een
controleopdracht dat wij daarmee voldoende en geschikte controle-informatie
verkrijgen voor het door ons af te geven oordeel.

Onze controle is uitgevoerd met een hoge mate maar geen absolute mate van
zekerheid waardoor het mogelijk is dat wij tijdens onze controle niet alle materiéle
fouten en fraude ontdekken.

Afwijkingen kunnen ontstaan als gevolg van fraude of fouten en zijn materieel
indien redelijkerwijs kan worden verwacht dat deze, afzonderlijk of gezamenlijk, van
invloed kunnen zijn op de economische beslissingen die gebruikers op basis van
deze jaarrekening nemen. De materialiteit beinvioedt de aard, timing en omvang
van onze controlewerkzaamheden en de evaluatie van het effect van onderkende
afwijkingen op ons oordeel.

Wij hebben deze accountantscontrole professioneel kritisch uitgevoerd en hebben
waar relevant professionele oordeelsvorming toegepast in overeenstemming

met de Nederlandse controlestandaarden, ethische voorschriften en de
onafhankelijkheidseisen.

Onze controle bestond onder andere uit:

* het identificeren en inschatten van de risico’s dat de jaarrekening afwijkingen
van materieel belang bevat als gevolg van fouten of fraude, het in reactie op
deze risico’s bepalen en uitvoeren van controlewerkzaamheden en het verkrijgen
van controle-informatie die voldoende en geschikt is als basis voor ons oordeel.
Bij fraude is het risico dat een afwijking van materieel belang niet ontdekt wordt
groter dan bij fouten. Bij fraude kan sprake zijn van samenspanning, valsheid in
geschrifte, het opzettelijk nalaten transacties vast te leggen, het opzettelijk
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verkeerd voorstellen van zaken of het doorbreken van de interne beheersing;

* het verkrijgen van inzicht in de interne beheersing die relevant is voor de controle
met als doel controlewerkzaamheden te selecteren die passend zijn in de
omstandigheden. Deze werkzaamheden hebben niet als doel om een oordeel uit
te spreken over de effectiviteit van de interne beheersing van de vereniging;

het evalueren van de geschiktheid van de gebruikte grondslagen voor financiéle
verslaggeving en het evalueren van de redelijkheid van schattingen door het
bestuur en de toelichtingen die daarover in de jaarrekening staan;

het vaststellen dat de door het bestuur gehanteerde continuiteitsveronderstelling
aanvaardbaar is. Tevens het op basis van de verkregen controle-informatie
vaststellen of er gebeurtenissen en omstandigheden zijn waardoor gerede twijfel
zou kunnen bestaan of de organisatie haar bedrijfsactiviteiten in continuiteit kan
voortzetten. Als wij concluderen dat er een onzekerheid van materieel belang
bestaat, zijn wij verplicht om aandacht in onze controleverklaring te vestigen op
de relevante gerelateerde toelichtingen in de jaarrekening. Als de toelichtingen
inadequaat zijn, moeten wij onze verklaring aanpassen. Onze conclusies zijn
gebaseerd op de controle-informatie die verkregen is tot de datum van onze
controleverklaring. Toekomstige gebeurtenissen of omstandigheden kunnen er
echter toe leiden dat een organisatie haar continuiteit niet langer kan handhaven;

* het evalueren van de presentatie, structuur en inhoud van de jaarrekening en de
daarin opgenomen toelichtingen; en

* het evalueren of de jaarrekening een getrouw beeld geeft van de onderliggende
transacties en gebeurtenissen.
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Gegeven onze eindverantwoordelijkheid voor het oordeel zijn wij verantwoordelijk
voor de aansturing van, het toezicht op en de uitvoering van de groepscontrole.

In dit kader hebben wij de aard en omvang bepaald van de uit te voeren werkzaam-
heden voor de groepsonderdelen. Bepalend hierbij zijn de omvang en/of het
risicoprofiel van de groepsonderdelen of de activiteiten. Op grond hiervan hebben
wij de groepsonderdelen geselecteerd waarbij een controle of beoordeling van de
volledige financiéle informatie of specifieke posten noodzakelijk was.

Wij communiceren met het bestuur onder andere over de geplande reikwijdte en
timing van de controle en over de significante bevindingen die uit onze controle naar
voren zijn gekomen, waaronder eventuele significante tekortkomingen in de interne
beheersing.

Wij bevestigen aan het bestuur dat wij de relevante ethische voorschriften over
onafhankelijkheid hebben nageleefd. Wij communiceren ook met het bestuur over
alle relaties en andere zaken die redelijkerwijs onze onafhankelijkheid kunnen
beinvloeden en over de daarmee verband houdende maatregelen om onze
onafhankelijkheid te waarborgen.

Amsterdam, 12 juni 2023

Mazars N.V.

drs. M van Dijk RA

De originele gewaarmerkte jaarrekening is getekend door drs. M. van Dijk RA
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