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1. Voorwoord directeur bestuurder

‘Van alles waarover je waakt, waak vooral over je hart,
het is de bron van je leven'’

—Spreuken 4 vers 23

Met elkaar hebben we het in 2024 weer mogen doen: honderden gevangenen, tbs-
patiénten en hun achterblijvers op maat geholpen. De één kwam vrij en vond via ons
een baan. De ander zit nog vast, maar weet dat hij er niet alleen voor staat. En de
moeder, die er met drie kinderen elke dag alleen voor staat, heeft ook een adres waar
ze veilig haar hart kan luchten. U leest er erover in dit jaarverslag.

In veilige verbondenheid

De ondertitel — in veilige verbondenheid - isingegeven door het een appellerend boek
van de Amsterdamse bestuurskundige Ronald van Steden. In ‘Het onbehagen van juf
Ank, over veiligheid en vertrouwen in roerige tijden’ vraagt hij aandacht voor een kijk
op veiligheid in termen van verbondenheid, geborgenheid en menswaardigheid.
Kennelijk voelt onze samenleving voor velen niet als een ‘veilig thuis', met het nodige
onbehagen.

‘Code zwart’

Erisveel zorg over die andere kant van veiligheid: dat gevangenen niet vastzitten en
te snel vrijkomen. Dat zorgt voor onbehagen. Mevrouw Ingrid Coenradie,
staatssecretaris van Justitie en Veiligheid had en heeft haar handen vol om ‘code
zwart’ om te buigen. Er is te weinig personeel. Ook wij merken de gevolgen van die
personele krapte.

En téch, we hebben weer veel mogen doen. Dat deden we niet alleen.
Gevangenismedewerkers zochten op veel plaatsen naar oplossingen om samen te
werken. Het landelijk netwerk van 650 vrijwilligers bleef geduldig, begripvol en
gemotiveerd. En dan de geweldige support van donateurs, kerken, bedrijven, scholen

en fondsen.



Veranderingen

De lancering van de nieuwe merknaam Aandacht voor Achterblijvers en het positieve
WODC-rapport over ons Maatwerk project waren inhoudelijk twee waardevolle
momenten. Onze lobby met de ChristenUnie voor enige compensatie in de fors
gestegen kosten en indexatie betekende voor ons net het verschil tussen rode en
zwarte cijfers.

U leest aan het eind van dit jaarverslag over onze ambitie voor dit jaar en de toekomst.
We zetten een beweging in gang naar regionaal werken, intensieve samenwerking
met gevangenissen en een bredere inzet van vrijwilligers. Het is een meerjarige
operatie die noodzakelijk is om ons werk toekomstbestendig te maken.

We leven in een tijdperk van grote vluchtigheid en snelle veranderingen op veel
levensterreinen. Ook de internationale veiligheid baart zorgen. Het gaat om
bescherming tegen elkaar, maar 66k om bescherming doorelkaar en vertrouwen in
elkaar. Verbondenheid, geborgenheid en menswaardigheid zijn daarin essentieel. In
Gevangenenzorg Nederland komen die elementen samen. Eris een landelijke
verbondenheid met honderden kerken en bedrijven en duizenden donateurs. En onze
bijna 700 medewerkers, van wie 650 dat onbetaald doen, zijn voordragers van
geborgenheid en menswaardigheid.

Geloofin herstel

‘Van alles waarover je waakt, waak vooral over je hart, het is de bron van je leven’, zegt
Salomo in Spreuken 4 vers 23. Wij zien criminaliteit vooral als een probleem van het
hart. En daar ligt ook de oplossing. Ons credo ‘geloof in herstel’ is geinspireerd op de
drieslag geloof, hoop en liefde. Vanuit deze grondhouding zullen wij een ieder die een
beroep op ons doet na vonnis en veroordeling naar beste kunnen en Gods zegen onze
hand reiken, in veilige verbondenheid.

We hopen daarbij op goede samenwerking met netwerkpartners, open deuren bij
Justitie en royale voortzetting van de steun van kerken, bedrijven, donateursen
fondsen. Samen geven we mensen een nieuwe kans naar het goede leven!

Hans Barendrecht
Directeur bestuurder



2. Raad van Toezicht

‘Geloven in herstel’ blijft ons motiveren. We zijn
dankbaar voor het feit dat velen weer een plek in de
samenleving krijgen.

— Drs. Servaas Stoop, voorzitter Raad van Toezicht

Terugblik

Het jaar 2024 was een hectisch jaar. Hoewel deze eerste zin een open deur lijkt, is het
wel een korte karakterisering van de activiteiten van Gevangenenzorg Nederland
(GNd). We zijn als Raad van Toezicht dankbaar dat we aan het eind mogen vaststellen
dat de meeste doelen zijn bereikt. Dankzij inspanningen van alle betrokkenen.

Hieronder legt de Raad van Toezicht verantwoording af van zijn activiteiten.
Taken en werkwijze Raad van Toezicht

De Raad van Toezicht houdt toezicht op de directeur-bestuurder en het vastgestelde
beleid. Daarnaast heeft de Raad van Toezicht een klankbordfunctie voor de directeur-
bestuurder. De bevoegdheden en verantwoordelijkheden van de Raad van Toezicht en
van de directeur-bestuurder zijn vastgelegd in de statuten en het reglement. Met onze
interne toezichtkaders geven we duidelijkheid ten behoeve van iedereen die
betrokken is bij (de financiering van) de activiteiten van GNd. Dit isonze manier van
verantwoorden naar de overheid, naar fondsen en kerkelijke gemeenten die ons
ondersteunen. En ook naar bedrijven en particulieren, die al jarenlang het werk van
GNd mede mogelijk maken.



Commissies

De Raad van Toezicht kent twee permanente adviescommissies: de auditcommissie en
de remuneratiecommissie. De commissieleden geven zo nodig een terugkoppeling
tijdens een vergadering van de Raad van Toezicht. Mede op basis hiervan neemt de
Raad van Toezicht zijn besluiten. De auditcommissie is gericht op de bedrijfsvoering,
de financiéle verslaglegging en het accountantsonderzoek. De remuneratiecommissie
voert de jaarlijkse beoordelingsgesprekken met de directeur-bestuurder en adviseert
over het bezoldigingsbeleid. Daarnaast heeft deze commissie een rol bij de selectie
van kandidaten voor het vervullen van vacatures in de Raad van Toezicht.

Overlegstructuur

In 2024 heeft de Raad van Toezicht viermaal vergaderd met de directeur-bestuurder:
op 3april, 3juni, 11 september en 12 december. De vergaderingen van de Raad van
Toezicht werden voorbereid door de voorzitter van de Raad van Toezicht, de directeur-
bestuurder en de ambitelijk secretaris. In iedere vergadering stond een
voortgangsrapportage (inclusieffinancién) van de directeur-bestuurder op de agenda,

zodat de uitvoering van het jaarplan en de bijbehorende begroting te volgen is.
Aandachtsgebieden

De Raad van Toezicht houdt specifiek toezicht op vier benoemde aandachtsgebieden,
te weten:

1) Financién en Strategie

2) Zorg en Kwaliteit van handelen
3) Identiteit en Achterban

4) HRM en Netwerken

Tijdens iedere vergadering vond een bespreking van één van deze
aandachtsgebieden plaats aan de hand van een rapportage door een regiehouder uit
de Raad van Toezicht. De regiehouder bereidde de rapportage in afstemming met de
directeur-bestuurder voor.

Tijdens de vergaderingen van 3 april en 12 december stond het aandachtsgebied
Financién en Strategie centraal. Het lid van de auditcommissie, Willem Punt, was
betrokken bij de voorbereiding van de vaststelling van de jaarrekening 2023, de
bijbehorende managementletter en de begroting 2025. Daarnaast overlegde hij
regelmatig met de directeur-bestuurder over actuele financiéle ontwikkelingen. De
Raad van Toezicht keurde in zijn vergadering van 3 april het jaarverslag en de
jaarrekening over 2023 goed. Tijdens de vergadering van 12 december werd het
jaarplan 2025 (inclusief begroting) goedgekeurd.



Tijdens de vergadering van 3 juni stond het aandachtsgebied Zorg en Kwaliteit van
handelen op de agenda. Dit gebeurde in de vorm van een rapportage van Siemon
Bezuijen als regiehouder. Op 11 september deed regiehouder Alrik de Haas verslag
over het aandachtsgebied Identiteit en Achterban. Regiehouder Marleen Loof zal in
het eerste kwartaal van 2025 verslag doen over het aandachtsgebied HRM en
Netwerken.

Zelfevaluatie Raad van Toezicht

Na de zelfevaluatiebijeenkomst in 2023 met prof.dr.ir. Rienk Goodijk heeft de Raad van
Toezichtin 2024 stilgestaan bij de invulling van het begrip strategisch partnerschap.
Aan de hand van ingevulde vragenlijsten heeft de Raad van Toezicht gereflecteerd op
de toezichtsvisie (we gebruiken elkaars deskundigheid), de inhoudelijke
betrokkenheid van de leden (we willen meer contact met het werkveld), de
strategische positionering (we willen meer interne zichtbaarheid) en de kritisch-
betrokken tegenspraak (geen inhoudelijke verandering). De overkoepelende conclusie
was dat er hier en daar enkele accentverschuivingen wenselijk zijn, maar verder is
geen inhoudelijke bijstelling nodig.

In de periode 31 oktober-1 november heeft de Raad van Toezicht zijn jaarlijkse
zelfevaluatiebijeenkomst gehouden. Bij een deel van de bijeenkomst was ook de
directeur-bestuurder aanwezig. We hebben in het verlengde van het bovenstaande
een goed gesprek gehad over de invulling van rollen en verantwoordelijkheden. Ter
inspiratie was de heer Rinus Otte, voorzitter van het College van procureurs-generaal
(het bestuur van het Openbaar Ministerie) als spreker uitgenodigd. Hij hield een
causerie over actuele ontwikkelingen in de strafrechtketen. Aan de hand hiervan
hadden we een goede gedachtewisseling, waarin ook de impact op het werk van GNd
aan de orde kwam.

Overige besproken onderwerpen
Er waren geen mutatiesin de samenstelling van de Raad van Toezicht.

Naast de hierboven al genoemde zaken besteedde de Raad van Toezicht afzonderlijk
aandacht aan de volgende onderwerpen. Tijdens de vergadering van 3juni is
vastgesteld dat GNd voldoet aan de Wet bestuur en toezicht rechtspersonen en aan de
regelgeving voor de ANBI-status, Tijdens de vergadering van 11 september gaf de Raad
van Toezicht goedkeuring aan de (her)benoeming van de leden van de
maatschappelijke raad. De raad besteedde ook enkele keren aandacht aan het project
Trap30, de opmaat naar een nieuw meerjarenbeleidsplan.



Beoordeling directeur-bestuurder

De Raad van Toezicht beoordeelt periodiek het functioneren van de directeur-
bestuurder. Het jaarlijkse evaluatiegesprek vond plaats aan het eind van het
kalenderjaar en wel op 6 december. Alle eerder benoemde aspecten zijn aan de orde
geweest. De remuneratiecommissie heeft namens de Raad van Toezicht haar
waardering uitgesproken voor de inzet van de directeur-bestuurder, in het bijzonder
gelet op alle dynamiek van het achterliggende jaar.

Afsluiting

De Raad van Toezicht is dankbaar voor de voortgang van de ondernomen activiteiten
in het jaar 2024. We danken alle betrokkenen voor hun inzet in een dynamisch
werkveld. We zijn allen die het werk financieel mogelijk hebben gemaakt zeer

erkentelijk voor hun steun.

Gevangenenzorg spant zich ervoor in dat gevangenen na hun detentie een nieuwe
start kunnen maken. ‘Geloven in herstel’ blijft ons motiveren. We zijn dankbaar voor
het feit dat velen weer een plek in de samenleving krijgen. Laat de Bijbelse

inspiratiebron ons steeds weer kracht geven bij de activiteiten van Gevangenenzorg.

Drs. Servaas Stoop

Voorzitter Raad van Toezicht



Samenstelling Raad van Toezicht

drs. Servaas Stoop

Maatschappelijke functie: Burgemeester Gemeente West Betuwe
Benoemd op: 2-2-2014

Herbenoemd op: 7-12-2022

Datum aftreden: 12-2026

Herbenoembaar: Nee

Nevenfuncties:

* Voorzitter Raad van Toezicht Gevangenenzorg Nederland (bezoldigd)

e Lididentiteitscommissie Vereniging Gereformeerd Schoolonderwijs te
Ridderkerk (bezoldigd)

» Voorzitter Raad van Toezicht Stichting Driestar educatief te Gouda (bezoldigd)

* \oorzitter bestuur Stichting Van der Koppel-van den Heuvel te Ophemert (qg-
functie; onbezoldigd)

» Voorzitter bestuur Stichting Fruit Tech Campus te Geldermalsen (qg-functie;
onbezoldigd)

e \Voorzitter Stuurgroep Fruitpact (onbezoldigd)
Lid bestuur Stichting Greenport Gelderland (onbezoldigd)




mr. Alrik de Haas

Maatschappelijke functie: Strafrechtadvocaat bij Alrik de Haas | Strafrechtadvocaat en
Raadsheer-plaatsvervanger bij het Gerechtshof ‘'s-Gravenhage

Benoemd op: 1-12-2014

Herbenoemd op: 06-12-2023

Datum aftreden: 12-2027

Herbenoembaar: Nee

Nevenfuncties:

¢ Lid Raad van Toezicht Gevangenenzorg Nederland (bezoldigd)

* Ontwikkelaar en advocaat bij Proeve van Bekwaamheid van magistraten in opl.,
vanuit SSR te Utrecht (bezoldigd)

+ Docent bij o.a. Bijzonder Strafrecht Academie te Den Haag (bezoldigd)

» \Voorzitter Stichting Mens en Strafrecht te Utrecht (onbezoldigd)

* Hoofddocent voor de Beroepsopleiding van de Nederlandse Orde van
Advocaten, Hoofdpraktijk en Leerpraktijk Strafrecht (bezoldigd)
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drs. Ing. Willem Punt

Maatschappelijke functie: rector-bestuurder Het Vlietland College Leiden
Benoemd op: 2-4-2014

Herbenoemd op: 07-12-2022

Datum aftreden: 12-2026

Herbenoembaar: Nee

Nevenfuncties:

e Lid Raad van Toezicht Gevangenenzorg Nederland (bezoldigd)

e Lid Raad van Toezicht Driestar educatief te Gouda (bezoldigd)

¢ Lid Raad van Toezicht Samenwerkingsverband Passend Onderwijs GO te
Middelharnis (bezoldigd)
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drs. Siemon Bezuijen

Maatschappelijke functie: Directeur Menthal Wealth B.V.
Benoemd op: 25-11-2015

Herbenoemd op: 11-12-2024

Datum aftreden: 12-2028

Herbenoembaar: Nee

Nevenfuncties:

e Lid Raad van Toezicht Gevangenenzorg Nederland (bezoldigd)
¢ COOQO plaatselijke commissie KNRM Stellendam en Ouddorp (onbezoldigd)
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Marleen Loof

Maatschappelijke functie: Oud-Notaris
Benoemd op: 7-12-2016

Herbenoemd op: 8-12-2021

Datum aftreden: 12-2025
Herbenoembaar: Ja

Nevenfuncties:

e Lid Raad van Toezicht Gevangenenzorg Nederland (bezoldigd)
¢ Scriba NGK Waterpleinkerk Rotterdam
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3. Drijfveren

‘Gerechtigheid ziet enerzijds op het verleden (de
straffende hand) en anderzijds op de toekomst (de
helpende hand). Dat laatste is ons domein!

Missie en visie

Onze missie is Geloof in herstel. We reiken (ex-)gevangenen, tbs-patiénten en hun
achterblijvende familie de helpende hand om samen te werken aan herstel. Dit doen
wij met een landelijk netwerk van ca 700 betaalde en onbetaalde medewerkers en
met steun van kerken, bedrijven, fondsen en particulieren.

Onze visie isom temidden van veranderende maatschappelijke omstandigheden,
met een geduldig hart en milde handen present te zijn bij gevangenen, tbs-patiénten
en hun familie. We willen hen ondersteunen op hun weg naar een nieuwe toekomst
zonder criminaliteit en detentie. Persoonlijke aandacht en wederzijdse
verantwoordelijkheid zijn daarin belangrijk. We zoeken brede maatschappelijke steun
en samenwerking met stakeholders.

Barmhartige gerechtigheid is onze kernwaarde is. Gerechtigheid ziet enerzijds op het
verleden (de straffende hand) en anderzijds op de toekomst (de helpende hand). Dat
laatste isonsdomein. Het is één van de werken van barmhartigheid die Jezus
aangeeftin de Bijbel. Tk was in de gevangenis en u bent bij Mij gekomen’ (MattheuUs
25:36). Met onze medewerkers en vrijwilligers geven wij hier dagelijks invulling aan.

14



Ons verhaal — Herstel op maat

Met ruim 650 (vrijwillige) collega’s werken we dagelijks aan de missie van
Gevangenenzorg. Dit doen we door bezoekwerk, cursussen en begeleiding naar werk.
We zijn actiefin vrijwel alle Nederlandse gevangenissen enin 4 van de 6 Forensisch

Psychiatrische Centra.

Via persoonlijke aandacht kunnen we maatwerk leveren. leder mensis uniek en vraagt
om een benadering die aansluit bij zijn of haar situatie. Vrijwilligers bieden
gevangenen en ex-gevangenen een luisterend oor, ondersteuning en perspectief. Dit
doen zij in de vorm van bezoekprogramma'’s, cursussen zoals SOS, CAO, Back to the
Future en arbeidsbemiddelingstrajecten. In de pilot Maatwerk met de Pl Alphen aan
den Rijn kreeg dit nadrukkelijk vorm door middel van een integraal en
samenhangend programma. Dat resulteerde in veelbelovende ervaringen (zie verder

onder impact).

Werken aan toekomstperspectief

Het voorkomen van recidive vraagt meer dan alleen goede bedoelingen. Omzetten in
daden en volhouden zijn cruciaal. Onze aanpak richt zich op concrete stappen richting
herstel, zoals:

* Hetversterken van eigenwaarde en motivatie bij gevangenen

* Het bieden van werkgelegenheidsperspectief en ondersteuning bij het vinden
van een passende baan.

e Hetstimuleren van verantwoordelijkheidsbesef door dialoog met slachtoffers en
deelname aan herstelgerichte cursussen.

e Hetondersteunen van familieleden en naasten door middel van

gespreksgroepen, begeleiding en lotgenotencontact.

Door deze aanpak helpen we onze hulpvragers een stabiele basis te leggen voor het
goede leven met een toekomst zonder criminaliteit.

Uitleg Herstelpuzzel

Bij het werken aan toekomstperspectief wordt er in de begeleiding aandacht besteed
aan de 8 levensgebieden die allemaal in meer of mindere mate aan de orde komen.

Voor een goed toekomstperspectief dienen de leefgebieden voldoende op orde te zijn.
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Door hier gericht aandacht aan te besteden versterken we de eigen kracht van de

hulpvragers.

Justitie/ Sociaal Herstelgericht/
behandeling Netwerk verantwoordelijkheid

Levensovertuiging/ Arbeid/

zingeving Dagbesteding

Gezondheid/
verslaving

Uitleg Herstelpuzzel

Bij het werken aan toekomstperspectief wordt er in de begeleiding aandacht besteea
aan de 8 levensgebieden die allemaal in meer of mindere mate aan de orde komen.
Voor een goed toekomstperspectief dienen de leefgebieden voldoende op orde te
zijn. Door hier gericht aandacht aan te besteden versterken we de eigen kracht van de

hulpvragers.
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Privacy

De privacy van onze hulpvragers borgen wij door te werken met heldere protocollen
volgens de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Samenwerking en maatschappelijke
betrokkenheid

Gevangenenzorg Nederland werkt samen met de Dienst Justitiéle Inrichtingen (DJl)
en andere maatschappelijke en vrijwilligersorganisaties. Jaarlijks vinden er
gesprekken plaats met Ministerie, ketenpartners en politiek om onze rol binnen het

sanctiestelsel te versterken.

Daarnaast zijn we lid van Prison Fellowship International (PFl), met een wereldwijd
(vrijwilligers)netwerk van ca 50.000 vrijwilligersin ruim 120 landen. Eriseen
veelkleurige waaier aan programma’s gericht op herstel van gevangenen en hun
familie. Via dit netwerk delen wij onze kennis én doen wij nieuwe ideeén op.

i

@(‘ Prison Fellowship
International

17



4., Impact

Vrijwilligers zijn een poort naar de hoop.’

— Sef (gevangene)

Herstel op maat in de praktijk

Gevangenenzorg Nederland heeft in 2024 opnieuw een diepgaande impact gehad op
het leven van vele hulpvragers. Door middel van persoonlijke begeleiding,
(groeps-)cursussen en netwerkondersteuning hebben we bijgedragen aan het proces
van herstel en re-integratie. In lijn met onze missie Geloof in herstel, hebben we ons
werk toegespitst op maatwerkoplossingen die aansluiten bij de unieke behoeften van
iedere hulpvrager.

Bezoekprogramma's: verbinding en perspectief

Vrijwilligers bezochten in 2024 280 gevangenen binnen het reguliere
bezoekprogramma. Dit persoonlijke contact biedt niet alleen steun, maar helpt
gevangenen ook bij het herwinnen van zelfvertrouwen en het vinden van nieuwe
motivatie. Daarnaast werd Meet Up succesvol voortgezet en uitgebreid naar 16
afdelingen binnen 5 Penitentiaire Inrichtingen (Pl), waar gevangenen laagdrempelig
in gesprek konden met onze vrijwilligers. Dit vergrootte niet alleen hun sociale
vaardigheden, maar droeg ook bij aan een positievere sfeer binnen de inrichtingen.
Een gevangene verwoordde het treffend: “Voor het eerst in lange tijd voelde ik me
gehoord en gezien.”

Lees hieronder meer over Maatwerk en onze cursussen.
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Maatwerk en arbeidsintegratie

Het programma Maatwerk was in 2024 een speerpunt binnen onze aanpak. De kern
van dit programma is het bieden van gerichte ondersteuning op het gebied van werk,
scholing en sociale integratie. In Pl Alphen startten we 76 trajecten, waarbij we
intensief samenwerkten met werkgevers en sociale instanties om duurzame
plaatsingen te realiseren. Dit leidde ertoe dat we 24 deelnemers konden begeleiden
naar een baan, van wie er 9 een betaalde baan vonden. Daarnaast rondden 24
deelnemers de Cursus ArbeidsOriéntatie (CAO) met succes af.

Het belang van deze ondersteuning bleek uit de ervaringen van deelnemers. Een ex-
gevangene die via Maatwerk werk vond, zei: “Ik dacht dat mijn straf me voor altijd zou
achtervolgen, maar dankzij Gevangenenzorg kreeg ik een eerlijke kans. |k heb nu een
baan en een toekomst.” Daarnaast speelde Maatwerk een belangrijke rol in het
versterken van samenwerkingen binnen het detentienetwerk, wat een structurele
verbetering betekent voor toekomstige re-integratieprogramma’s.

Eind 2024 publiceerde het WODC een positief en stimulerend onderzoeksrapport over

Maatwerk. De driejarige pilotis met één jaar verlengd tot en met eind 2025.

Back to the Future: voorbereiding op terugkeer

De cursus Back to the Future, gericht op de sociale en emotionele voorbereiding op re-
integratie, werd in vier Pl'singezet en bereikte in totaal 22 deelnemers. De sessies
boden hen niet alleen inzicht in hun eigen processen, maar gaven hen ook concrete
handvatten om relaties met hun familie en sociale omgeving te herstellen. In
samenwerking met de gemeente Rotterdam zetten we een pilot op in Pl De Schie,
waarbij de cursus in 2025 een structureel onderdeel wordt van het re-integratietraject.

SOS Cursussen: verantwoordelijkheid en herstel

Onze Schuld, Slachtoffers en Samenleving (SOS) Cursussen zijn een krachtig middel
om bewustwording van de impact van een delict en het nemen van
verantwoordelijkheid daarvoor bij (ex-)gevangenen te stimuleren. In 2024 volgden 50
deelnemers de SOS-groepscursus, terwijl 34 individuele trajecten en 15 Nazorg sessies
werden afgerond. De samenwerking met slachtoffers die in deze cursussen hun
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verhaal deelden, maakte diepe indruk op de deelnemers en leidde tot blijvende
inzichten. Een deelnemer gafaan: “Het verhaal van een slachtoffer horen veranderde

mijn kijk op wat ik had gedaan. Ik wil nu echt werken aan herstel.”

Forensische Zorg: aandacht voor tbs-patiénten

Onze inzet voor tbs-patiénten bleefin 2024 onverminderd belangrijk. Binnen het
ForZo-programma boden we ondersteuning aan 206 patiénten, verspreid over diverse
forensische klinieken. Door middel van bezoektrajecten, gesprekken en trainingen
hielpen onze vrijwilligers tbs-patiénten bij hun herstelproces. Een tbs-patiént vertelde:
“Mijn vrijwilliger is de enige buitenstaander die ik spreek. Zijn bezoek betekent veel
voor mij.” Deze persoonlijke aandacht blijft een essentiéle factor in het werken aan

perspectief en herstel. Dat doen we in goede samenwerking met de klinieken.

Aandacht voor Achterblijvers

Familieleden van gevangenen ervaren vaak veel emotionele en praktische
problemen. Onze inzet voor Achterblijvers groeide in 2024 verder met 192 trajecten en
een recordaantal van 471 oproepen op de landelijke hulplijn. De ontmoetingsdagen
en Thuisfrontinformatiedagen boden naast informatie ook de gelegenheid om in

contact te komen met lotgenoten.

Daarnaast werd er binnen het Kindercadeauprogramma opnieuw veel vraag
geregistreerd, met 244 verjaardags- en 229 kerstcadeaus voor kinderen van
gevangenen. Deze kleine gebaren helpen families om verbonden te blijven ondanks
de afstand tussen thuis en achter tralies.
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Nieuwe merknaam

Een belangrijke ontwikkeling in 2024 was de introductie van de nieuwe

m

o2 Aandacht voor
#0 Achterblijvers

Door Gevangenenzorg Nederland

erknaam AANDACHT VOOR ACHTERBLIJVERS voor ons programma voor de
familieleden. Hiermee hebben we onze vindbaarheid vergroot. Deze stap heeft geleid
tot een toename in het aantal aanvragen en verbeterde vindbaarheid voor

hulpvragers.

Ontmoetingsplek

Daarnaast heeft de Ontmoetingsplek een nieuwe positie gekregen binnen

ons aanbod. Dit initiatief biedt achterblijvers een fysieke ruimte (caravan) waar zij
steun en begeleiding kunnen vinden. De voorbereidingen voor dit aanbod zijn
getroffen, zodat we dit in 2025 daadwerkelijk aan kunnen gaan bieden, in
samenwerking met de Pl Dordrecht

Een moeder van een gevangene verwoordde de steun vanuit Aandacht voor
Achterblijvers als volgt: “Eindelijk voelde ik me niet meer alleen in deze situatie. Door
de gesprekken met andere achterblijvers vond ik herkenning en troost.”
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Aantal bezoeken aan achterblijvers
192

R

Landelijke Hulplijn voor achterblijvers
471

-]

Chatgesprekken
227

Chat: anonieme ondersteuning

In 2024 zagen we een verdere groei in het gebruik van onze Chathulp, met 227
gesprekken waarin hulpvragers anoniem hulp zochten. Dit laagdrempelig aanbod
blijkt een waardevolle versterking op onze basis programma’s.
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